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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА КРАСНОЯРСКА

РАСПОРЯЖЕНИЕ

	22.10.2024
	№ 342-р


   

О реализации дополнительного профессионального образования

по программам повышения квалификации муниципальных служащих
администрации города в 2025 году
В целях профессионального развития муниципальных служащих администрации города Красноярска, направленного на приобретение знаний и умений, развитие профессиональных качеств, для поддержания и повышения уровня имеющейся квалификации и обеспечения         эффективной организации дополнительного профессионального образования, руководствуясь Федеральными законами от 06.10.2003                    № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправ-ления в Российской Федерации», от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации», от 29.12.2012 № 273-ФЗ     «Об образовании в Российской Федерации», статьями 41, 58, 59 Устава города Красноярска:
1. Утвердить Перечень программ повышения квалификации                  по приоритетным направлениям дополнительного профессионального образования для освоения муниципальными служащими администрации города в 2025 году согласно приложению 1.
2. Утвердить План профессионального развития муниципальных служащих администрации города по дополнительному профессиональному образованию по программам повышения квалификации (далее                – План профессионального развития) согласно приложению 2.
3. Руководителям органов администрации города подготовить предложения на обучение муниципальных служащих администрации города по дополнительному профессиональному образованию по программам повышения квалификации в соответствии с Планом профессионального развития и направить в управление кадровой политики             и организационной работы администрации города до 14.11.2024 согласно приложению 3.

4. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на первого заместителя Главы города Шувалова А.Б. 
Исполняющий обязанности

Главы города                                                        

      А.Б. Шувалов
Приложение 1

к распоряжению

администрации города

от ____________ № _________
ПЕРЕЧЕНЬ
программ повышения квалификации по приоритетным
направлениям дополнительного профессионального образования 
для освоения муниципальными служащими
администрации города в 2025 году
	Код

программы
	Наименование программ повышения квалификации 
муниципальных служащих администрации города 


	1.1
	Самоорганизация. Эффективные практики управления рабочей нагрузкой

	1.2
	Эмоциональное лидерство и управление командой

	1.3
	Регулирование земельно-имущественных отношений

	1.4
	Ценности клиентоцентричности  в системе муниципального управления 

	1.5
	Деловой русский язык. Тренинг 

	1.6
	Стратегические приоритеты социально-экономического  развития России 

	1.7
	Государственное и муниципальное управление 


	1.8
	Менеджмент – развитие управленческих компетенций

	1.9
	Современные подходы к управлению. Молодой руководитель

	1.10
	Контрактная система в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд

	1.11
	Противодействие коррупции на муниципальной службе      в Российской Федерации 

	1.12
	Антикоррупционная экспертиза нормативных правовых документов и их проектов


Приложение 2
к распоряжению

администрации города

от ____________ № _________
ПЛАН

профессионального развития муниципальных служащих администрации города по дополнительному
профессиональному образованию по программам повышения квалификации

	Наименование программы
повышения квалификации,
форма обучения,
категория слушателей
	Содержание программы

повышения квалификации
	Количество

слушателей
	Объем
аудиторных часов

	«Самоорганизация. Эффективные практики управления рабочей нагрузкой».
Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города


	«Практики эффективного управления временем и рабочей нагрузкой. Основные ресурсы самоорганизации. Инструменты целеполагания   и планирования». 

Мастер-класс (психологический тренинг): аудит собственных временных потерь

	20
	24

	«Эмоциональное лидерство и управление командой».
Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города
	«Подходы к лидерству: лидерство как позиция, как процесс, теневая сторона лидерства; деструктивное лидерство. Лидерский потенциал и ресурсы управления командой, особенности команд, режимы жизни команд».

Мастер-класс (психологический тренинг): эмоциональный интеллект.

Мастер-класс (психологический тренинг): техники управления командой 

	20
	18

	«Деловой русский язык. Тренинг».
Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города
	«Официально-деловой стиль и нормы делового русского языка 
в профессиональной речи муниципальных служащих. Культура устной и письменной деловой речи муниципального служащего. Типичные ошибки в устном и письменном тексте». 

«Современные требования к составлению и оформлению служебных документов. Оформление основных видов документов в соответствии с требованиями ГОСТ Р 7.0.97-2016. Требования к текстам деловых писем». «Структура делового письма, особенности аргументации в документном тексте. Учет фактора адресата при подготовке ответа на обращения граждан. Особенности структуры распорядительных документов». 

Тренинг делового общения: правила и приемы эффективной коммуникации.

Практикумы: редактирование и  составление основных видов официальных документов (писем, протоколов, приказов, актов и т.д.)
	44
	24

	«Стратегические приоритеты социально-экономического развития России».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города
	«Национальные цели долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации. Потенциал экономического роста. Ограничения экономического роста. Долгосрочный прогноз социально-экономического развития Российской Федерации. Структура национальных проектов».

Практикум: риски достижения целей стратегического социально-экономического развития

	15
	18

	«Государственное и муниципальное управление».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города, впервые поступившие 
на муниципальную службу
	«Законодательство, регулирующее вопросы муниципального управления». «Система муниципального управления: проблемы и пути совершенствования». 

«Национальные цели развития Российской Федерации». «Муниципальная служба: формирование понимания норм, правил, требований к муниципальным служащим. Организация работы с обращениями граждан и организаций». «Письменная деловая русская речь: язык законодательства и служебных документов». «Деловые письма: этикет, ведение корреспонденции». «Развитие навыков деловой письменной коммуникации в профессиональной деятельности муниципальной службы». «Коммуникации в работе руководителя. Развитие коммуникативных навыков.  Техника публичных выступлений». «Антикоррупционные механизмы и стандарты в сфере муниципального управления». «Антикоррупционные стандарты поведения 
на муниципальной службе». 

Деловая игра (тренинг): выявление и урегулирование ситуаций, связанных со склонением муниципальных служащих к совершению коррупционных правонарушений. Конфликт интересов на муниципальной службе. Урегулирование конфликта интересов на муниципальной службе.

Тренинг: антикоррупционные обязанности, запреты и ограничения муниципальных служащих
	20
	40

	«Регулирование земельно-имущест-венных отношений».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города
	«Публичное имущество: правовые основы управления и распоряжения. Перевод краевого имущества в муниципальную собственностью». «Государственный земельный надзор/жилищный контроль 
на региональном и муниципальном уровне (248-ФЗ): практические вопросы, судебная практика». «Ответственность за нарушение земельного и градостроительного законодательства». «Судебная практика по спорам о признании права собственности, приобретении прав на земельные участки, которые находятся в государственной или муниципальной собственности, техническим ошибкам, изъятии и отчуждении земли, о переходе прав на земельные участки».  

Тренинг: антикоррупционные обязанности, запреты и ограничения муниципальных служащих. Выявление и урегулирование ситуаций, связанных со склонением муниципальных служащих к совершению коррупционных правонарушений
	15
	18

	«Ценности клиентоцентричности 
в системе муниципального управления».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города
	«Мотивация клиентоцентричного поведения. Теоретические аспекты клиентоцентричности». «Моделирование персоны. Составление карты эмпатии. Планирование работы со стейкхолдерами. Составление маршрута клиента». «Реализация клиентоцентричного подхода в муниципальном управлении». «Формирование клиентского пути в рамках жизненных ситуаций». «Целевой клиентский сценарий и основы реинжиниринга государственных и муниципальных услуг».

Практикум: составление карты эмпатии.

Практикум: формирование клиентского пути в рамках жизненных ситуаций
	17
	24

	«Менеджмент – развитие управленческих компетенций».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города


	«Личностное и профессиональное развитие.  Психология управления». «Современные технологии управления человеческими ресурсами; организационная психология; стратегическое управление человеческими ресурсами». «Управление в системе муниципальной службы: управленческие решения; коммуникативная компетентность; умение мотивировать. Управление эмоциями; управление временем. Коммуникативные навыки. Навыки командообразования». «Повышение качества исполнения заданий сотрудниками. Правильная постановка задач». «Анализ функционала и потенциала сотрудника. Исследование и устранение противоречий между сотрудником и организацией. Грамотное описание функционала муниципального служащего». 

Практикум: оценка готовности муниципального служащего к выполнению его функционала. Анализ компетенций, необходимых для выполнения задач. 

«Управление изменениями в организации, методы. Модели управления изменениями, их применение и особенности». «Неизбежность изменений и поддержка муниципальных служащих при их внедрении». «Изменения и мотивация сотрудников – как правильно использовать, поддерживать и развивать». 

Тренинг: антикоррупционные обязанности, запреты и ограничения муниципальных служащих. Выявление и урегулирование ситуаций, связанных со склонением муниципальных служащих к совершению коррупционных правонарушений
	20
	24

	«Современные подходы к управлению. Молодой руководитель».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города


	«Управленческие задачи. Свойственные и несвойственные функции руководителя. Компетенции руководителя. Основные принципы этики, которые руководители обязаны соблюдать. Особенности применения  основных  принципов этики. Выявление факторов предвзятости. Эффективные меры для поддержания в организации культуры, основанной на этических ценностях». «Развитие управленческого потенциала руководителя».

«Цикл управления. Задачи топ-менеджмента и руководителей среднего звена. Ошибки начинающих руководителей. Приоритеты в работе руководителя. Зона ответственности и направления внимания управленца». «Анализ стилей руководства участников тренинга, планирование зон развития». «Целеполагание. Постановка целей 
и задач сотрудникам. SMART в работе с подчиненными. Планирование работ, ресурсов, исполнителей. Методы планирования в управленческих решениях. Долгосрочный план и приоритеты». «Модель оценки эффективности «ресурсное обеспечение деятельности – затраты-результат». «Мотивация и отношения с подчиненными. Командообразование. Инструменты командообразования и организации командной работы. Коммуникации в работе руководителя. Развитие коммуникативных навыков.  Техника публичных выступлений». «Конфликты в работе руководителя: горизонтальные, вертикальные. Профилактика и способы разрешения. Поведенческая стратегия во время конфликта и после него. Принципы эффективного взаимодействия в социальной и профессиональной среде».

Ситуационное управление (тренинг): ситуация как дополнительный фактор, влияющий на управление. Умение работать в разных «стилях управления». Какой стиль управления подобрать. Персональный образ руководителя.

Деловая игра: поведение руководителя в конфликтной ситуации. Управление конфликтом между сотрудниками. Стадии развития конфликта. Техники анализа конфликта. Стратегии поведения руководителя в конфликтной ситуации
	20
	24

	«Контрактная система в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города
	«Основные направления развития законодательства Российской Федерации в сфере закупок товаров, работ и услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». «Осуществление закупок: проблемные вопросы способов определения поставщика, специфика отдельных способов определения поставщика. Особенности осуществления закупок отдельных видов товаров». «Основные подходы и принципы планирования закупочной деятельности». «Конкурсные процедуры: понятие, виды и их особенности, критерии определения вида конкурса». «Договорные отношения с поставщиками, исполнителями, подрядчиками: инструменты обеспечения 
и защиты интересов заказчика, методы контроля качества исполнения». «Основные направления информатизации закупочной деятельности». «Контрактная служба заказчика». «Антимонопольный контроль закупок». «Практика контроля антимонопольного органа 
в сфере закупок». 

Деловая игра (тренинг): профилактика нарушений в сфере закупочной деятельности.

Тренинг: антикоррупционные обязанности, запреты и ограничения муниципальных служащих. Выявление и урегулирование ситуаций, связанных со склонением муниципальных служащих к совершению коррупционных правонарушений
	20
	40

	«Противодействие коррупции на муниципальной службе в Российской Федерации».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города, в должностные обязанности которых входит участие в противодействии коррупции; участие 
в проведении закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных (муниципальных) нужд; впервые поступившие на муниципальную службу
	«Общая характеристика системы противодействия коррупции в Российской Федерации», «Планирование деятельности в области противодействия коррупции», «Использование цифровых технологий 
в противодействии коррупции», «Возможные подходы к проведению оценки коррупционных рисков», «Основные подходы в проведении антикоррупционной экспертизы», «Требование о предотвращении 
и урегулировании конфликта интересов как часть антикоррупционного стандарта», «Институциональный статус комиссий по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов», «Ответственность за коррупционные правонарушения», «Обязанность уведомлять об обращениях в целях склонения к совершению коррупционных правонарушений и защита заявителей, сообщивших о фактах коррупции».

Деловая игра: требования о предотвращении и урегулировании конфликта интересов.

Тренинг: антикоррупционные обязанности, запреты и ограничения муниципальных служащих. Выявление и урегулирование ситуаций, связанных со склонением муниципальных служащих к совершению коррупционных правонарушений.

Деловая игра (тренинг): институциональный статус комиссий по соблюдению требований к служебному поведению и урегулированию конфликта интересов
	60
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	«Антикоррупционная экспертиза нормативных правовых документов 
и их проектов».

Форма обучения: очная с отрывом 
от работы.

Категория слушателей: муниципальные служащие органов администрации города
	«Подготовка муниципальных правовых актов. Юридические ошибки», «Общая характеристика системы противодействия коррупции 
в Российской Федерации», «Возможные подходы к проведению оценки коррупционных рисков», «Нормативное правовое обеспечение института антикоррупционной экспертизы», «Основные подходы в проведении антикоррупционной экспертизы».

Деловая игра (тренинг): экспертиза нормативных правовых актов 
в целях выявления в них коррупциогенных факторов и их последующего устранения
	22
	18


Приложение 3
к распоряжению

администрации города

от ____________ № _________
ПРЕДЛОЖЕНИЯ
на обучение по дополнительному профессиональному образованию
 по программам повышения квалификации муниципальных служащих 
администрации города в 2025 году
_________________________________________________________________________

(наименование органа администрации города)

	Наименование программы 
повышения квалификации

	Ф.И.О.


	Должность

(полное наименование должности)

	
	
	


______________________________  _____________   _____________________________

           (руководитель органа                    (подпись)                    (расшифровка подписи)

         администрации города)

