Сведения о соответствии качества оказанных услуг государственным и иным стандартам (при наличии таких стандартов):
1. ГОСТ р51617- 2000;
2. Постановление Правительства от 23 мая 2006 г. N 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам»;
3. Постановление Правительства РФ от 13 августа 2006 г. N 491 «Об утверждении правил содержания общего имущества в МКД и правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в МКД ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность»;
4. Постановление от 27 сентября 2003 г. N 170 «Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилого фонда».

