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Цифровой ID
подтверждение льготных статусов 
и статуса совершеннолетнего 
в сценариях покупки товаров



Цифровой ID в сценариях покупки товаров
Магазины розничной торговли могут подключиться 
к подтверждению льготных статусов и статуса 
совершеннолетнего с помощью Цифрового ID

Функционал доступен:

^  через API MAX -  на кассах и КСО 

^  через «Госкан» -  в упрощенном формате

Доступные данные:

^  Подтверждение возраста 18+ с электронной подписью 
Минцифры

^  Льготные статусы с электронной подписью Минцифры: 
студент, пенсионер, многодетный, инвалид
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https://www.gosuslugi.ru/m5/KMClqzbERVyATLZf39LxwQ



Предъявление Цифрового ID
Возможна интеграция с API МАХ для получения льготных статусов 
и статуса «18+» на КСО

шйе

мая достАвка всего

Лш. ~

КСО MAX КСО После сканирования
применяются льготы
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https://www.gosuslugi.ru/m5/KMClqzbERVyATLZf39LxwQ



Предъявление Цифрового ID
Возможна интеграция с API МАХ для получения льготных статусов 
и статуса «18+» на кассе

□
Подтверждены статусы:
Совершеннолетний 
Пенсионер 
Инвалид, I группа 
Многодетный 
Студент

MAX Сканер на кассе Кассовое ПО
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https://www.gosuslugi.ru/m5/KMClqzbERVyATLZf39LxwQ



Госкан для юридических лиц
Подтверждение льготного статуса и статуса «18+» можно осуществить без интеграции 
с помощью проверки «Госканом» в приложении «Госуслуги». Необходимо выписать 
МЧД сотрудникам

MAX Госуслуги Госуслуги Госуслуги

https://www.gosuslugi.ru/m5/KMClqzbERVyATLZf39LxwQ



Цифровой ID: схема реализации

Мобильное приложение МАХ Backend МАХ Кассовое оборудование Backend торговой сети

ч
Чтение и передача 
session ID

---------->

s------------------------------------------------------------------------------------ \

Передача session ID

V J ihttps://www.gosuslugi.ru/m5/KMClqzbERVyATLZf39LxwQ



Программа лояльности через 
чат-бот и миниапп

Магазины
розничной торговли 
могут создать свои 
чат-боты в МАХ 
для авторизации 
покупателей 
и предъявления 
дисконтной карты

https://dev.max.ru/docs



Как подключить возможности MAX?
Магазины розничной торговли могут:

1 Использовать «Г оскан» для ручной проверки льготных статусов и подтверждения 
возраста через Цифровой ID

2 Провести техническую интеграцию для автоматизации получения льготных статусов 
и подтверждения возраста через QR-код Цифрового ID:

-> зарегистрироваться на платформе «МАХ для партнеров»

-> получить токен организации в личном кабинете в разделе «Цифровой ID»

-> обеспечить интеграцию кассового оборудования с актуальными методами API в соответствии 
с размещенной на платформе «МАХ для партнеров» документацией

3 Создать чат-бот для авторизации покупателей и предъявления дисконтной карты: 
-> для подключения необходимо пройти регистрацию на business.max.ru

Технические вопросы по работе платформы «МАХ для партнеров» или API МАХ 
необходимо направлять на почту gov@max.ru
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https://business.max.ru/
mailto:gov@max.ru


Как создать Цифровой ID?

Перейдите в «Цифровой ID» в профиле МАХ 

Нажмите на кнопку «Создать QR» 

Авторизуйтесь на Г осуслугах 

Предоставьте согласия 

Теперь у вас есть Цифровой ID в МАХ
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https://www.gosuslugi.ru/m5/KMClqzbERVyATLZf39LxwQ



156-ФЗ «О создании многофункционального сервиса обмена информацией 
и о внесении изменений в отдельные законодательные акты РФ» от 25.06.2025 

э Интеграция с ЕСИА

э Подписание документов в «Г осключ»

э Взаимодействие участников образовательных отношений

э Цифровой ID в МАХ —  аналог бумажных документов, который позволяет 
подтверждать возраст, статус студента и многодетного родителя

э OTP-коды Госуслуг

Распоряжение Правительства РФ от 12 июля 2025 №1880-р. Определен оператор 
национального мессенджера - ООО «Коммуникационная платформа»

569-ФЗ «внесении изменений в Федеральный закон "Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации" и отдельные 
законодательные акты Российской Федерации» от 28.12.2025 
Закрепляет возможность подтверждения возраста при покупке:

э Алкогольных напитков

э Безалкогольной тонизирующей продукции

э Табака, никотиносодержащих изделий и устройств для их потребления, 
кальянов

э Лотерейных билетов

э Посещении зрелищного мероприятия

РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

Ф Е Д Е Р А Л Ь Н Ы Й  З А К О Н

О создании многофункционального сервиса обмена информацией 
и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации

Принят Государственной Ду мой 10 июня 2025 года

Одобрен Советом Федерации 18 июня 2025 года

Статья 1. Многофункциональный сервис обмена информацией

1. В целях повышения доступности услуг и сервисов в различных 

сферах жизнедеятельности, создания комфортной и безопасной среды при 

использовании информационных технологий, обеспечения 

конфиденциальности передаваемой и получаемой информации создается 

многофункциональный сервис обмена информацией -  информационная 

система и программа для электронных вычислительных машин, которые 

предназначены и (или) используются для обмена электронными 

сообщениями исключительно между пользователями этих
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MAX -  максимум 
возможностей
-> Российский мессенджер 

с удобными функциям 
для коммуникации

-> Высокий уровень качества звонков

-> Эксклюзивные сервисы госуслуг

-> Цифровая платформа полезных 
сервисов

111 млн 77 млн
пользователей средний суточный ♦ )охват

Апрель, 2026



Возможности MAX доступны 
для подключения

Править Вид Переход Окно Спра

ф Чаты
Александра Константинова

Щ Арр Store Google Play

Q  RuStore AppGallery

Для компьютера

Вика Чернова
Печатает ...

Юра Колесников
Кино вечером, ты с нами'4,,

Ну что, как вчера погуляли? Мы ушли рано. И

, ! - |  Корпоратив
’ I  ч *  Ф  Иван: Кто-то ходи! I 

а кто-то ел второй тор I

л Александра Констан
A X l '  А  Уххх очень круто. I 

Играли в настолки и п I

Арина Громова
I H R B  Что за трек ты включа 

на вечеринке? Дай на: I

Алёна Елисеева
Ты видел эти скидки?' 

^  разорюсь Ф

^  Иван Игнатьев
Щ Когда мы собираемся

Миша Зверев
Д  Фото

Й Константин Бушнев
Привет

Все Личное 1 Новые 1 V  Семья

Вика Чернова

Печатает

Юра Колесников
Кино вечером, ты с нами?

: |  Корпоратив

^  ^  Иван: Кто-то ходил в спортзал,
т *  а кто-то ел второй торт за неделю

#  Арина Громова
Что за трек ты включал 

  на вечеринке? Дай название X

Алёна Елисеева
Ты видел эти скидки??? Кажется, я 
разорюс! Ф

Уххх очень круто. Сидели до ночи. Играли в

Ш
isL ’A -л !.

Иван Игнатьев

Когда мы собираемся?
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http://download.max.ru/qr


