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Аналитическая справка о реализации общегородского проекта «Ювенальная служба» за 2018 год

Деятельность учреждений отрасли в отношении профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в городе Красноярске осуществляется в рамках проекта «Ювенальная служба».

Проект «Ювенальная служба» охватывает все районы города, функционируя в городе посредством отделов ювенальной службы на базе пяти учреждений молодежной политики г. Красноярска (ММАУ МЦ «Новые имена», ММАУ КВЦ «Доброе дело», ММАУ «ИТ-центр», ММАУ МЦ «Свое дело», ММАУ «ЦПМП «Вектор») и в двух молодежных центрах работают специалисты с вмененными обязанностями по ювенальной службе 
(ММАУ «Центр технического проектирования», ММАУ «Центр авторского самоопределения молодежи «Зеркало»).

Цели и задачи проекта реализуются посредством комплекса мероприятий, направленных на пропаганду здорового образа жизни, патриотическое воспитание, формирование у несовершеннолетних активной жизненной позиции и общего «оздоровления среды» через демонстрацию подросткам социально одобряемого проведения досуга. 

В 2018 году регулярно проводились выходы в кинотеатры и театры города, организовывались экскурсии на знаковые предприятия Красноярска 
с целью профориентации подростков, а также несовершеннолетние 
«группы риска» вовлекались в спортивные и культурные события районного 
и городского масштаба.

Совместно с главным управлением образования администрации города было проведено знаковое мероприятие – IV Открытый городской фестиваль служб школьной медиации. В фестивале приняли участие 62 образовательных учреждения, что составило 232 участника из числа школьников и педагогов города Красноярска. Программа фестиваля состояла из конкурсного 
и обучающего форматов, проведение мастер-классов, тренингов для учащихся и педагогов школ города. В рамках фестиваля прошли следующие площадки: мастер-класс для учащихся на развитие конфликтной компетентности; 
мастер-класс для педагогов «Буллинг в образовательном пространстве». Конкурсная программа проводилась в 2 этапа: 1 этап включал в себя выступление педагогов и школьников в направлении «Сторителлинг»; 2 этап включал в себя интеллектуальную игру для команд-конкурсантов. 

Во второй части фестиваля для школьников была проведена деятельностная игра на тему «Эффективные переговоры». Для педагогов были проведены мастер-классы по технологиям восстановительной медиации.

Основной целью фестиваля было: повышение качества работы участников служб школьной медиации, вовлечение школьных команд служб школьной медиации города в формирование сетевого сообщества, содействие развитию служб школьной медиации в образовательных организациях, обобщение успешного опыта, популяризация технологии школьной медиации, а также ценностей восстановительного подхода среди участников образовательного сообщества. Также после указанного мероприятия стартовала реализация проекта «Ресурсный центр медиации». Оператором данного проекта назначен ММАУ «Молодежный центр «Свое дело». Для качественной реализации данного проекта молодежному центру были переданы дополнительные 3 ставки: 1 ставка методиста и 2 ставки специалиста по работе с молодежью. На указанные ставки были трудоустроены специалисты, имеющие соответствующую подготовку по технологиям медиации.

Также реализовывалось ежемесячное мероприятие для несовершеннолетних – «ВЫХОДной». В рамках мероприятия несовершеннолетние «группы риска» посетили: гимнастический зал Центра экстремальных видов спорта «Спортэкс»; кинокомплекс «Квадрофильм; 
парк чудес «Галилео»; подростки познакомились с правилами игры 
в баскетбол, составом команд «Енисей» и «Локомотив-Кубань», посетили интерактивную выставку «Миссия Марс», которая рассказала об истории освоения космоса, особенностях жизни и работы космонавтов на МКС 
и исследованиях Красной планеты; высшую школу ресторанного менеджмента, которая является единственным направлением ресторанного дела за Уралом;  познакомились с техникой безопасности и правилами поведения в лесу; познакомились с мастерством макияжа, маникюра и барбера; приняли участие 
в военно-стратегической игре; познакомились с видами спорта Универсиады 2019; посетили скалодром; центральный парк; лазертаг; страйк-бол; боулинг центр; мероприятия «Познай родной край» и т.д. 
Дополнительно были проведены экскурсии в отдел специального назначения ГУФСИН России по Красноярскому краю. Для несовершеннолетних был организован просмотр фильма с социальной направленностью «Салют 7» с последующим обсуждением. Также было организовано мероприятие, на котором опытный инструктор по оказанию Первой Помощи и курсов мужских навыков для мальчиков рассказал о том, как преодолеть эмоциональные факторы при попадании в экстремальную ситуацию, рассказал о безопасности и правилах поведения в лесу, познакомил несовершеннолетних с необходимым снаряжением для выживания 
в экстремальной ситуации. За отчетный период несовершеннолетние приняли участие в тренинге, направленном на развитие коммуникативных умений, знаний и способностей, которые определяют возможности несовершеннолетних в установлении и поддержании контактов в общении, прогнозировании поведения и деятельности со сверстниками. В рамках тренинга несовершеннолетние узнали, что такое «конфликт», а также познакомились 
с таблицей «Подготовка к переговорам» и отработали данную технологию на практике с помощью ролевой игры. В мае 2018 года была организована демонстрация и обсуждение информационно-профилактического видеофильма по профилактике табакокурения «Секреты манипуляций. Табак». В июне для несовершеннолетних организован просмотр образовательного ролика профилактической направленности «Наркотики. Секреты манипуляции!» 
с последующим обсуждением.

Также за отчетный период был проведен цикл профилактических лекций «Поведение в онлайн-среде: возможности, угрозы, безопасность». Лекции-дискуссии включали обсуждение следующих вопросов: стратегии поведения 
в социальных сетях; возможности и награды в цифровой среде; потенциальные и явные угрозы; безопасность в цифровой среде. Цикл профилактических лекций-тренингов  «Буллинг: как не стать жертвой». Лекция-тренинг включала обсуждение следующих вопросов: понятие «буллинг», причины возникновения, стратегии поведения, способы выхода из кризиса, разбор ролей буллинга, интерактивная игра «Роли»; профилактическое просветительское занятие тематического блока «Безопасный город» (занятие было приурочено ко Дню юридической помощи и было посвящено вопросам юридической грамотности). 

В ноябре 2018 года было проведено мероприятие – выездной интенсив для несовершеннолетних, относящихся к категории СОП на базе отдыха «Чайка». Цель мероприятия – помощь в установлении ценностных ориентаций и профилактика правонарушений среди несовершеннолетних посредством включения их в диалог и работу со своими сверстниками.

Также был проведен фестиваль психологических практик совместно 
с кафедрой психологии развития и консультирования ИППС СФУ. В течение фестиваля лучшие студенты кафедры и сотрудники молодежных центров демонстрировали авторские разработки в области психологии, педагогики 
и менеджмента. 

Важным мероприятием проекта «Ювенальная служба» стала образовательная неделя для специалистов системы профилактики «Ювенальные технологии». Цель мероприятия – трансляция технологий 
и обмен успешной практикой между специалистами системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, введение полученных технологий в образовательные учреждения программы подготовки специалистов в области профилактики правонарушений. Задачи: обсуждение актуальных проблем работы субъектов профилактики; организация и проведение интерактивных площадок, нацеленных на профилактику безнадзорности и правонарушений среди молодежи; выявление оптимальных технологий по применению современных методик воспитательной и реабилитационной работы с несовершеннолетними. В рамках трех дней мероприятия участники рассмотрели такие темы, как: «Несовершеннолетний в уголовном процессе»; «Психология формирования криминологических ценностей»; «Профилактика криминализации в молодежной среде»; «Аддикции в подростковом возрасте и эффективные способы их замещения»; «Работа с семьей в контексте профилактики асоциального поведения детей и подростков».

Также специалистами проекта были организованы и проведены мероприятия в городском социально-реабилитационном центре для несовершеннолетних «Росток».

Одно из основных направлений ювенальной службы – это индивидуальное кураторство несовершеннолетнего, относящегося к категории СОП. За отчетный период в кураторстве у специалистов ювенальной службы находилось 31 человек. По данному направлению специалистами выстраивалась индивидуальная работа с каждым подростком и его семьей, проводились рейды (посещение подростка на дому, беседы с педагогами несовершеннолетнего) и осуществлялось привлечение подростков во все мероприятия молодежного центра, а так же содействие в трудоустройстве в Трудовой отряд Главы города Красноярска. Основными результатами данной деятельности являются: закрепление несовершеннолетнего в молодежном центре (включение в клубы и активы, участие в мероприятиях (зачастую в роли соорганизатора – помощника своего куратора) и доверительные отношения с куратором. Также проведена индивидуальная работа с несовершеннолетними в составе рабочей группы – 342 человек.
Вовлечение несовершеннолетних в социально одобряемую деятельность

	Год 
	Количество мероприятий
	Количество участников, чел.

	
	
	всего
	из них н/л
	в т.ч. СОП*

	2018
	356
	5472
	4422
	591


Дополнительно для организации временной занятости подростков и молодежи, находящихся в трудной жизненной ситуации, социально опасном положении, состоящих на учете в органах внутренних дел, была организована деятельность по вовлечению их в городской проект «Трудовой отряд Главы города». Так  за 2018 год в Трудовой отряд Главы города Красноярска было вовлечено 5282 несовершеннолетних, из них 97  несовершеннолетних, относящихся к категории СОП, 232 – детей-инвалидов и около 2000 несовершеннолетних, относящихся к категории ТЖС. Для увеличения охвата занятых в Трудовом отряде Главы города несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении и состоящих на профилактических учетах в подразделениях по делам несовершеннолетних и комиссиях по делам несовершеннолетних и защите их прав с 2016 года предоставляется приоритет при трудоустройстве данной категории подростков.
Календарный план реализации 

общегородского проекта «Ювенальная служба» 

на 2019 год
	№
	Мероприятие
	Месяц

проведения

	1. 
	Семинары-тренинги для волонтеров проекта
	в течение года

	2. 
	Реализация мероприятий для молодежи Проекта на  площадках общегородского проекта «Ювенальная служба» 
	в течение года

	3. 
	Ежемесячное мероприятие для несовершеннолетних, состоящих на различных видах учета «ВЫХОДной»
	январь-декабрь

	4. 
	Методические семинары «Ювенальные технологии» для специалистов проекта
	январь,

февраль, 

март, апрель, май, июнь, 

август, 

сентябрь, 

октябрь, 

ноябрь, 

декабрь

	5. 
	Фестиваль служб школьной медиации
	апрель

	6. 
	Круглые столы для специалистов субъектов системы профилактики
	июль,

декабрь

	7. 
	Разработка и тиражирование методического пособия
	август-декабрь

	8. 
	Практикоориентированный фестиваль волонтеров
	сентябрь

	9. 
	Стажировка специалистов по работе с несовершеннолетними, отбывшими наказание в пенитенциарных учреждениях, нуждающихся в постпенитенциарном сопровождении
	октябрь

	10. 
	Выездная интенсивная школа для несовершеннолетних
	ноябрь

	11. 
	Образовательная неделя для специалистов системы профилактики «Ювенальные технологии»
	декабрь

	12. 
	Досугово-реабилитационное мероприятие «ИТОГо» для  участников проекта
	декабрь


Ответственный секретарь комиссии                                                    Ю.Ф. Рейхерт
