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Перечень обозначений и сокращений
	Сокращение
	Расшифровка

	АИСП
	Автоматизированная информационная система парковок города Красноярска (Система)

	АРМ
	Автоматизированное рабочее место

	БД
	База данных

	ГИБДД
	Государственная инспекция безопасности дорожного движения

	ГРН ТС
	Государственный регистрационный номер транспортного средства

	ЕЦМУП
	Единый центр мониторинга и управления парковками

	ИС
	Информационная система

	МКФ
	Мобильный комплекс фотовидеофиксации

	ПАК
	Программно-аппаратный комплекс

	Паркомат


	Автономное терминальное устройство, обеспечивающее интерактивное взаимодействие с Пользователем парковки в части предоставления ему возможности осуществления регистрации и оплаты факта пользования парковочным местом (Парковочный аппарат)

	Парковочная карта 
	Средство, позволяющее клиенту осуществить парковку за счет предварительно выполненной оплаты за парковку

	Транспортная карта 
	Средство, позволяющее клиенту осуществить парковку за счет предварительно внесенных на данную карту средств

	ПО
	Программное обеспечение

	ПП
	Парковочное пространство

	САП
	Система автоматизированного паркинга плоскостной парковки

	СУБД
	Система управления базами данных

	ТЗ
	Техническое задание

	ТС
	Транспортное средство

	ТУ
	Технические условия

	УДС
	Улично-дорожная сеть

	ЦОД
	Центр обработки данных


1 Общие сведения

1.1 Краткая характеристика области выполнения работ
Обеспечение исполнения функций по контрольно-аналитической, надзорной и распределительной деятельности. 

1.2 Наименование предприятий (объединений) Инвестора и Заказчика системы

Заказчик – Департамент городского хозяйства администрации города Красноярска.

Инвестор – определяется по результатам конкурсных процедур.

Пользователь – юридические и физические лица, использующие на платной основе парковки.

1.3 Перечень нормативно-технических документов, методических материалов, регламентирующих выполнение работ
Оборудование и эксплуатация на платной основе парковок (парковочных мест), расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска разрабатывается на основании следующих документов: 

· Постановление администрации города Красноярска от 20.05.2014 № 281 «Об утверждении Методики расчета размера платы за пользование на платной основе парковками (парковочными местами), расположенными на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска, определения ее максимального размера»;

· Постановление администрации города Красноярска от 03.06.2014 № 320 «Об утверждении Порядка создания и использования, в том числе на платной основе, парковок (парковочных мест), расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска»;
· Постановление администрации города Красноярска от 15.09.2014 № 577 «О создании платных парковок, расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска»;

· Федеральный закон от 27.07.2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

· Федеральный закон от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;

· Федеральный закон от 06.04.2011 года. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;

· Указ Президента РФ от 23.09.2005 года № 1111 «О внесении изменения в перечень сведений конфиденциального характера, утвержденный Указом Президента Российской Федерации от 06.031997 г. № 188»;

· Постановление Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 года № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»;

· Постановление Правительства Российской Федерации от 17.11.2007 года № 781 «Об утверждении Положения об обеспечении безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных»;

· Приказ ФСТЭК России, ФСБ России Мининформсвязи России от 13.02.2008 года № 55/86/20 «Об утверждении Порядка проведения классификации информационных систем персональных данных»;

· Приказ ФСТЭК России от 05.02.2010 года № 58 «Об утверждении Положения о методах и способах защиты информации в информационных системах персональных данных»;

· Методика определения актуальных угроз безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных (утверждена 14.02.2008 года заместителем директора ФСТЭК России);

· Базовая модель угроз безопасности персональных данных при их обработке, в информационных системах персональных данных (утверждена 15.02.2008 года заместителем директора ФСТЭК России);

· Методические рекомендации по обеспечению с помощью криптосредств безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных с использованием средств автоматизации (утвержденные руководством 8 Центра ФСБ России № 149/54-144 21.02.2008 года);

· Специальные требования и рекомендации по технической защите конфиденциальной информации (СТР-К) (утвержденные решением Коллегии Гостехкомиссии России № 7.2 от 02.03.2001 года);

· ГОСТ 34.601-90 – «Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии создания»;

· ГОСТ 34.603-92 – «Информационная технология. Виды испытаний автоматизированных систем»;

· ГОСТ 34.003-90 – «Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Термины и определения»;

· ГОСТ 34.201-89 – «Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем»;

· ГОСТ 34.602-89 – «Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Техническое задание на автоматизированные системы»;

· ГОСТ 19.301-79 – «Единая система программной документации. Программа и методика испытаний. Требования к содержанию и оформлению»;

· РД 50-34.698-90 – «Информационная технология. Комплекс стандартов и руководящих документов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов».

1.4 Назначение работ
Оборудование и эксплуатация на платной основе парковок (парковочных мест), расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска включает в себя обустройство парковок (парковочных мест) необходимым оборудованием – паркоматами, электронными информационными табло, аншлагами, оборудованием для плоскостных парковок и другим оборудованием, в соответствии с настоящей конкурсной документацией, разработку (либо приобретение исключительных прав) и модернизацию, в соответствии с требованиями настоящего технического задания, автоматизированной информационной системы парковок на территории города Красноярска (далее – АИСП, Система), эксплуатацию АИСП.

АИСП это автоматизированная информационная система, включающая в себя модульное программное обеспечение и конечное оборудование, позволяющая обеспечить автоматизацию процессов эксплуатации парковочных мест посредством создания и автоматизации платных парковок на территории города.

1.5 Цели выполнения работ

В результате внедрения и эксплуатации АИСП администрации города Красноярска будет предоставлена возможность по:

- упорядочиванию движения транспортных средств на УДС;

- снижению загруженности УДС;

- сокращению транспортного потока в центральную часть города;

- снижению количества нарушений правил остановки (стоянки) транспортных средств;

- увеличению средней скорости движения транспортного потока.
2 Состав, объем и виды работ, требования к качеству, техническим характеристикам работ

На территории города Красноярска на автомобильных дорогах общего пользования должно быть произведено обустройство АИСП из не менее 42 паркоматов, при условии расположения ближайшего паркомата не далее 150 метров от любого парковочного места, с системой мониторинга на 879 парковочных мест на основе датчиков занятости парковочных мест либо на основе не менее 79 IP-камер видеонаблюдения, способных осуществить мониторинг всех 879 парковочных мест (по выбору Инвестора) и 7 оборудованных плоскостных парковок типа «Аэропорт» (въезд/выезд) общей вместимостью 621 парковочное место.
Оплата муниципальных парковок на улично-дорожной сети должна быть реализована с использованием Паркоматов (с функциями приема банковских, парковочных и транспортных карт, в том числе бесконтактных), а также с помощью СМС платежей и мобильных приложений.

Наземные плоскостные парковки, указанные в составе территории для организации платного парковочного пространства в городе Красноярск, должны быть оборудованы автоматическими шлагбаумами, стойками въезда и выезда, а также парковочными кассами (паркоматами) с функцией приема банковских, парковочных, транспортных карт и наличных денежных средств. Наземные плоскостные парковки должны быть оборудованы системой обзорного видеонаблюдения, а также комплексом фотовидеофиксации для распознавания и хранения ГРН ТС. Для реализации функции передачи потокового видео, а также возможности организации голосовой связи диспетчера Центра управления с пользователями к данной парковки необходимо организовать канал связи с пропускной способностью не менее 10 Мбит/c c возможностью доступа в сеть Интернет. Схема расположения парковочного оборудования на плоскостных парковках должна быть согласована с Заказчиком.
Подробные требования к материалам и оборудованию указаны в Приложении 1 и Приложении 2 к данному Техническому заданию.

Полный перечень объектов на выполнение работ по внедрению АИСП, обеспечивающей организацию и функционирование платного парковочного пространства на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска, указан в Приложении 3 настоящего Технического задания.

Требования к программному обеспечению и функциям автоматизированной информационной системы парковок, способам оплаты за размещение ТС на муниципальных парковках указаны в разделе 3 настоящего Технического задания. 

Для организации информирования пользователей о целях, задачах, режимах работы, расположении, и стоимости услуг платных муниципальных парковок должны быть организованы: 

· интернет - портал;

· мобильные приложения;

· контакт-центр;

· связь с удаленным оператором системы посредством коммуникационного оборудования, установленного в автоматических парковочных кассах (для плоскостных парковок).
В качестве информационного обеспечения работы проекта платных парковок Инвестором должна быть выполнена установка информационных дорожных знаков – аншлагов, содержащих информацию о номере парковочной зоны, правилах и порядке использования платных парковочных мест, способах оплаты, направлении движения и расстоянии до ближайшего паркомата, контактный телефон службы поддержки (контакт-центра Инвестора). Места установки дорожных знаков индивидуального дизайна, материалы, используемые для их изготовления, окончательный информационный текст и внешний вид должны быть согласованы с Заказчиком по каждому аншлагу.
Инвестором должен быть создан «Центр обработки данных» (далее – ЦОД), в котором должен быть развернут сервер баз данных с системным и прикладным обеспечением с использованием серверного оборудования, а также каналами связи.
Для организации работы «Единого центра мониторинга и управления парковками» (далее – ЕЦМУП) Заказчика Инвестор должен организовать и предоставить доступ автоматизированным рабочим местам (далее – АРМ) обслуживающего персонала ЕЦМУП к Системе, позволяющий полностью контролировать работу АИСП.
В состав работ, выполняемых Заказчиком по оборудованию АИСП, входят: 

- дорожно-строительные работы по организации парковочного пространства, включая выделение мест для установки паркоматов и прочего оборудования АИСП;

- нанесение дорожной разметки;
- изготовление и монтаж дорожных знаков.
Со стороны Заказчика будет оказано содействие Инвестору в согласовательных мероприятиях по получению технических условий и подключению оборудования АИСП к энергоснабжающим организациям в местах использования паркоматов, видеонаблюдения, прочего оборудования, необходимого для реализации проекта. Заказчик будет способствовать согласованию мест для установки видеооборудования АИСП на зданиях муниципальной собственности, столбах городского освещения, выдавать соответствующие разрешения в случае необходимости.

В состав работ, выполняемых Инвестором  по оборудованию АИСП, входят:

- разработка (либо приобретение исключительных прав) и модернизация, в соответствии с требованиями настоящего Технического задания, автоматизированной информационной системы парковок на территории города Красноярска;
- поставка и монтаж оборудования (согласно перечню Приложения 1 и выбранному решению Приложения 2 к Техническому заданию);
- изготовление и монтаж информационных аншлагов;

- получение ТУ на подключение парковочного оборудования к сетям электроснабжения;

- разработка и согласование с Заказчиком схем расстановки парковочного оборудования, в соответствии с ТУ;

- установка парковочного оборудования в соответствии с согласованной схемой;

- заключение договоров на электроснабжение оборудования АИСП;

- подключение к электрической сети электрооборудования АИСП;

- постановка на учет контрольно-кассовых аппаратов;

- организация каналов связи от оборудования АИСП и ЦОД до ЕЦМУП Заказчика, восстановление работоспособности канала связи в срок не более двух часов;

- предоставление доступа к системе мониторинга и контроля АИСП, к информации с мобильных комплексов фотовидеофиксации нарушений Заказчику по указанному Заказчиком адресу в городе Красноярске, оснащение АРМ ЕЦМУП необходимым программным обеспечением (далее – ПО) для работы в Системе;

- пуско-наладочные работы Системы;

- ввод в эксплуатацию парковок и составление согласованного акта ввода в эксплуатацию;

- обучение сотрудников ЕЦМУП работе в Системе;

- передача всего оборудования АИСП (согласно перечню Приложения 1 и выбранному решению Приложения 2 к Техническому заданию) Заказчику по окончании срока действия инвестиционного соглашения;

- перенос ПО АИСП на ЦОД Заказчика;

- передача исключительных прав на АИСП и исходных кодов АИСП Заказчику (включая web-портал, все версии мобильных приложений, ПО контакт-центра, все базы данных Системы) по окончании срока действия инвестиционного соглашения.
Инвестор выполняет монтаж оборудования после проведения работ по обустройству парковочных мест Заказчиком. Ограждение площадок для плоскостных парковок в центральной части города осуществляется Инвестором самостоятельно после согласования работ с Заказчиком.

В состав работ Инвестора по эксплуатации АИСП входят:
- проведение регламентных работ;

- проведение работ по сервисному обслуживанию;
- проведение работ по подержанию внешнего вида паркоматов, шлагбаумов, стоек въезда/выезда, электронных информационных табло, аншлагов, видеокамер в надлежащем состоянии;

- организация инкассирования;

- техническое обслуживание и обеспечение работоспособности Системы на весь период действия инвестиционного соглашения включая:
- обеспечение расходными материалами, необходимыми для функционирования;

- техническое обслуживание паркоматов (исправность конструктивных узлов, заправка чековой лентой);

- техническое обслуживание электронных информационных табло о наличии свободных мест (исправность конструктивных узлов, замена светодиодов);

- контроль работоспособности и замена в случаях выхода из строя датчиков занятости парковочных мест (при их использовании);

- техническое обслуживание базовых станций для приёма сигнала от датчиков занятости парковочных мест (при их использовании);
- контроль работоспособности и замена в случаях выхода из строя уличных камер системы видеонаблюдения (при их использовании);

- содержание, техническое обслуживание и обеспечение работы автомобилей для мобильных комплексов фотовидеофиксации (хранение, обеспечение горючесмазочными материалами, техобслуживание, ремонт, обеспечение штата сотрудников);

- обеспечение бесперебойного круглосуточного функционирования ЦОД;

- обеспечение взаимодействия с Заказчиком по распространению и обеспечению работы льготных, резидентных и служебных парковочных карт, транспортных карт;

- обеспечение оплаты затрат на трафик операторам связи для бесперебойной работы всех коммуникационных устройств;
- обеспечение оплаты затрат на электроэнергию, потребляемую оборудованием АИСП, обеспечение бесперебойного электроснабжения;

- обеспечение бесперебойной работы программного обеспечения ЕЦМУП (территориально располагается на площадях Инвестора) и каналов связи между ним и оборудованием АИСП;

- организация оплаты парковочного места в паркоматах с использованием парковочных, транспортных и банковских карт в течение 24 часов 7 дней в неделю;

- организация приема наличных платежей в паркоматах (опционально);

- организация оплаты парковочного места на web-портале АИСП и в мобильном приложении АИСП;

- мониторинг работы парковочного оборудования в АИСП, в том числе учёт технических параметров о работоспособности и функционировании оборудования АИСП;

- эмиссия парковочных карт по согласованию с Заказчиком;

- прием парковочных карт для оплаты парковки;

- покрытие расходов, связанных с агентским и комиссионным вознаграждением;

- обеспечение автоматизированного учета в АИСП факта использования и оплаты парковочного пространства с использованием парковочных, транспортных, банковских карт, наличных платежей и других видов оплаты;

- формирование сообщений в информационную систему о безналичной, наличной оплате за пользование парковочным местом;

- проведение ежедневных сверок, формирование отчетов и предоставление отчетов Заказчику;

- разработка и согласование с Заказчиком новых форм отчетов по оборудованию и эксплуатации парковок;

- администрирование web-портала, кроссплатформенного мобильного приложения;

- техническая поддержка реестра льготных категорий пользователей парковками;

- обеспечение функционирования контакт-центра;
- обеспечение автоматизированного учета паркования транспортных средств, формирование сообщений в АИСП о наличии свободных парковочных мест на парковочных зонах;

- обеспечение работы систем фотовидеофиксации и видеонаблюдения АИСП;

- формирование информации о транспортных средствах, не оплативших парковку;

- фиксация фактов нарушения правил дорожного движения и проведение работ по подготовке материалов для составления актов нарушения ПДД;

- обеспечение механизмов взаимодействия с ГУ МВД России по Красноярскому краю по передаче сведений о нарушениях ПДД;

- взаимодействие с Заказчиком по претензионной работе, подготовке материалов для взимания штрафов и составления административных протоколов;
- выполнение работ по расширению функциональных возможностей ПО АИСП (модернизация) в объеме не более 500 человеко-часов ежегодно в соответствии с техническими заданиями Заказчика;
- замена вышедшего из строя оборудования.
3 . Требования к программному обеспечению
3.1 Общие положения
3.1.1. Полное наименование программного обеспечения
Программное обеспечение автоматизированной информационной системы парковок города Красноярска (далее – ПО АИСП).

3.1.2. Назначение и цели системы

- Контроль за использованием парковочных объектов города;
- Распределение парковочной нагрузки в городе;

- Введение и управление тарифной политикой на парковочных объектах города;

- Информирование пользователей о доступности парковочных мест и оптимальных путях проезда к ним посредством веб-портала, мобильных приложений, информационных табло;
- Мобильная регистрация и оплата парковки.

3.2. Характеристика объекта автоматизации

3.2.1. Объекты автоматизации

Объектом автоматизации являются процессы по созданию и администрированию объектов парковок (парковочных мест) на платной основе, расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения на территории городского округа города Красноярска, включающие следующие этапы:

- Обработка поступающей информации (формализация, выявление информационных объектов и связей между ними, классификация);
- Занесение информации в базу данных;
- Обработка геоинформации;
- Выполнение аналитических запросов, визуализация результатов с использованием геоданных, построение различных видов отчетов, графиков и диаграмм.

Для работы с геоданными необходимо использовать сервисы российских разработчиков, предпочтение отдаётся Яндекс.Картам.
3.2.2. Объем автоматизируемых процессов

Система ПП должна позволять обслуживать не менее:

- 100 000 фактов в сутки использования пользователями парковочного пространства;
- 5 500 объектов парковочного пространства.
3.3. Функциональные требования
3.3.1. Общие требования

ПО АИСП должно обеспечить выполнение следующих функциональных возможностей:

- Работа с безналичными и наличными платежами;

- Разные методы оплаты – как предоплата предполагаемого времени паркования, совершенная после постановки ТС на парковку, так и постоплата;

- Возможность досрочной остановки парковочной сессии с почасовой тарификацией для всех способов оплаты (за исключением платежей с использованием паркоматов);
- Поддержка использования различных способов оплаты, в том числе: мобильный платеж (с использованием мобильного приложения), оплата банковской картой (в том числе с web-портала Системы), оплата с банковского счета, оплата через Паркоматы, оплата из электронных кошельков (QIWI, Яндекс.Деньги, WebMoney, «Копилка»), оплата парковочной картой, оплата транспортной картой, оплата с помощью SMS/USSD;

- Управление объектами ПП на основе выделенных парковочных зон;

- Разрешения и абонементы;

- Разные модели тарификации: динамические, прогрессивные;

- Мониторинг всех финансовых транзакций, проходящих через систему;

- Выполнение функций контроля оплаты парковки;

- Выполнение центральной функции биллинга для всех типов оплаты;

- Онлайн мониторинг работы ПП в режиме реального времени;

- Оказание услуг пользователям без установки дополнительного программного обеспечения.

Для исключения возможности перехвата информации в процессе ее передачи, для работы с Системой должен использоваться протокол HTTPs с зарегистрированным CSR-сертификатом (SSL) для шифрования всей передаваемой информации.

3.3.2. Автоматизируемые процессы по управлению парковочным пространством

В рамках создания системы ПП планируется автоматизация следующих процессов, касающихся создания и управления ПП:

· Создание и управление реестром объектов ПП (парковочные места, парковочные зоны);
· Создание и управление реестром пользователей ПП (в т.ч. по категориям пользователей: Пользователи, Администраторы парковочного пространства, Администраторы тарифных зон, Администраторы доходов, Администраторы штрафов, Администраторы системы);
· Создание и управление реестром тарифных зон ПП;
· Контроль использования объектов ПП;
· Администрирование доходов и штрафов, возникающих при использовании ПП;
· Информирование пользователей ПП.

3.3.3. Пользователи системы 

Пользователями системы являются:

· Пользователи (физические лица и сотрудники юридических лиц), использующие сервисы системы ПП при использовании объектов единого парковочного пространства.
· Администраторы парковочного пространства – органы власти и организации, отвечающие за выделение и управление объектами парковочного пространства, а также определяющие порядок использования таких объектов.

· Администраторы тарифных зон – пользователи Системы, отвечающие за схему тарифных зон.
· Администраторы доходов – юридические лица, получающие финансовые средства в качестве оплаты за пользование объектами парковочного пространства от водителей.

· Администраторы штрафов – органы власти и уполномоченные юридические лица, получающие финансовые средства в качестве оплаты штрафов за нарушение правил размещения автотранспортного средства на объектах ПП, а также в зоне действия запрещающих и ограничивающих знаков.

· Администраторы системы – пользователи системы, отвечающие за функционирование системы ПП.

3.3.4. Функциональные требования к системе в части использования системы пользователями типа «Пользователи»

3.3.4.1. Порядок использования объектов ПП

АИСП должна предоставить пользователям возможность использования объектов ПП в соответствии с описанным ниже порядком.

Использование АИСП Пользователями основано на самостоятельной фиксации факта начала и завершения использования объекта парковочного пространства пользователями, подразумевая при этом максимально возможную автоматизацию процесса с целью упрощения и облегчения этого процесса. 

Использование парковочного пространства включает в себя следующие этапы:

1. Регистрация пользователя в АИСП.

2. Фиксация начала использования парковочного пространства и предоплата.

3. Фиксация завершения использования парковочного пространства.

4. Окончательный взаиморасчет по факту использования парковочного пространства с возвратом неиспользованной части внесенной предоплаты.

На каждом из данных этапов Система должна предоставить пользователям возможность взаимодействия с АИСП по следующим каналам:

3.3.4.2. Регистрация пользователя в Системе
· Web-портал АИСП.
· Мобильное приложение.

· Паркомат.
3.3.4.3. Фиксация факта начала использования объекта ПП и проведение предоплаты\оплаты.

· Web-портал АИСП.
· Мобильное приложение.

· SMS-сервис.

· Паркомат.
· Опциональная автоматическая фиксация факта начала использования парковочного места для уже зарегистрированных пользователей, имеющих определенный тариф, с обязательным уведомлением пользователя.
3.3.4.4. Фиксация факта завершения использования объекта ПП и получение информации об окончательном расчете.

· Web-портал АИСП.
· Мобильное приложение.

· SMS-сервис.
· Опциональная автоматическая фиксация факта конца использования парковочного места для уже зарегистрированных пользователей, имеющих определенный тариф, с обязательным уведомлением пользователя.

Использование АИСП возможно без регистрации пользователя в системе  с использованием анонимного парковочного счета. При этом должны быть доступны функции досрочной остановки парковочной сессии и возможность последующего использования неиспользованной части внесенной предоплаты для оплаты новых парковочных сессий.
3.3.4.5. Регистрация пользователей в качестве пользователя ПП

При регистрации пользователя в качестве пользователя парковочного пространства требуется указать номер мобильного телефона и электронную почту пользования. В Личном кабинете можно также указать номер(а) транспортных средств, данные для осуществления платежей, предпочтительный способ платежа.

Регистрация пользователя в качестве пользователя ПП может происходить как до начала использования объекта ПП, так и в момент начала использования объекта ПП. Таким образом, не обязательно регистрироваться в АИСП до момента пользования объектом ПП, процесс регистрации может быть произведен после фактической фиксации начала использования парковки. 

3.3.4.6. Фиксация факта начала использования объекта ПП

При фиксации факта начала использования объекта ПП пользователь должен указать идентификатор объекта ПП (номер парковочной зоны) и номер паркуемого транспортного средства. При мобильных методах регистрации (SMS) парковки фиксация факта начала парковки уникальным идентификатором пользователя является номер мобильного телефона либо e-mail.
3.3.4.7. Фиксация факта завершения использования объекта ПП

При фиксации факта окончания использования объекта ПП пользователь должен идентифицировать себя в качестве пользователя ПП следующими способами:

· Передать команду о завершении парковки по SMS с номера телефона, с которого была начата парковка.

· Остановить парковочную сессию, используя мобильное приложение;
· Остановить парковочную сессию посредством web-портала с использованием персонального идентификатора (e-mail/мобильный номер).

· При использовании других каналов остановка парковки не возможна, и парковка ведется до окончания оплаченного времени парковки.

В случае отсутствия фиксации факта окончания использования парковки со стороны пользователя АИСП завершит парковку по истечении оплаченного времени. 

До истечения времени (за настраиваемый для всех пользователей Системы временной промежуток до истечения времени) резерва объекта парковочного пространства, пользователь должен получить уведомление о том, что срок парковки заканчивается с соответствующим запросом на продление. В случае отсутствия запроса на продление парковочной сессии со стороны пользователя по окончании зарезервированного времени АИСП завершает парковочную сессию. Для уведомления пользователя о завершении парковки используются SMS-сервис и/или мобильное приложение.

В случае подтверждения средствами контроля или мобильными средствами фотовидеофиксации факта использования пользователем объекта ПП более 15 минут и отсутствия фактов самостоятельной фиксации пользователем начала использования объектов ПП (кроме варианта автоматической фиксации начала/конца сессии указанных в п. 4.3.4.3 для отдельных категорий пользователей имеющих соответствующий тариф) или при фиксации пользования парковкой после завершения оплаченного периода времени более 15 минут фиксируется факт нарушения правил пользования объектом с соответствующим начислением штрафа.

3.3.4.8. Информирование пользователя

После фиксации факта завершения использования объекта парковочного пространства, средствами АИСП осуществляется окончательный расчет по фактическому времени использования объекта ПП, остаток зарезервированных средств возвращается на лицевой счет пользователя. Происходит информирование пользователя системы по следующим доступным каналам коммуникации:

· Web-портал АИСП.
· Мобильное приложение.
· SMS-сервис.
3.3.4.9. Оплата факта использования ПП

АИСП должна поддерживать возможность оплаты использования объектов ПП в авансовой системе расчетов.
При авансовой системе расчетов пользователь вносит деньги на лицевой счет в АИСП, далее оплата использования объектов ПП должна проводиться с лицевого счета пользователя.
В случае если остаток на лицевом счете пользователя недостаточен для резервирования средств, АИСП должна информировать пользователя о недостатке средств и предложить пополнить лицевой счет. Для информирования и пополнения счета используются все ранее указанные каналы в соответствии с настройками пользователя.

В случае, если пользователь указал и позволил в явном виде использование механизмов автоматического пополнения счета с других источников денежных средств (привязанная банковская карта, мобильный счет и т.п.), АИСП производит попытку автоматического пополнения лицевого счета с последующим информированием о результате операции.
Для организации процесса оплаты должны использоваться следующие источники оплаты:

· Счета пользователей у мобильных операторов (МТС, Мегафон, Билайн и др. местные операторы сотовой связи, предоставляющие сервис «мобильной коммерции»);
· Пополнение счета и оплата парковки посредством SMS;
· Банковские карты;
· Электронные деньги (QIWI, Яндекс.Деньги, WebMoney, «Копилка»);
· Парковочная карта.
Для организации процесса оплаты могут использоваться также следующие источники оплаты:

· Наличные денежные средства;
· Транспортная карта системы СПРИНТ-Транспорт;
· Карта «Копилка»;

· Иные виды электронных платежей.
3.3.4.10.  Использование разрешений и абонементов

АИСП должна обеспечивать выдачу разрешений на паркование в платной парковочной зоне. Разрешения должны представлять собой электронную запись в базе данных АИСП с привязанным к ней номером парковочного разрешения. Разрешения позволяют осуществлять парковку без проведения процедуры регистрации и завершения парковочной сессии.

ТС, обладающее разрешением, занимает парковочное место. При анализе соблюдения правил парковки по зафиксированным ТС, имеющим разрешения, штрафные рекомендации не выдаются.

АИСП должна поддерживать импорт разрешений, выданных во внешней информационной системе Заказчика.

Разрешения должны выдаваться с привязкой к номеру ТС. Разрешения должны выдаваться с определенным сроком действия, периодом суток, дней недели, праздничных дней, территории (зоны).

Разрешения описываются параметрами:

· Номер разрешения;
· Номер парковочной карты (если требуется);
· Номер парковочной зоны (если разрешение выдается на конкретную парковочную зону, например, резиденту);
· Часы действия разрешения (по умолчанию – круглые сутки);
· Код разрешения;
· Тип разрешения;
· Дата выдачи;
· Срок действия;
· Основание выдачи разрешения (включая факт и реквизиты оплаты, если это абонемент);
· Подтверждение Администратора ПП о выдаче разрешения (фиксация ФИО, должности, даты и времени когда было подтверждено в Системе выданное разрешение. Правом на подтверждение разрешения должен обладать только уполномоченный сотрудник ЕЦМУП);
· Объект привязки разрешений (Номер ТС для УДС, Телефонный номер, ID-карта для плоскостной парковки);
· Возможность открытой продажи разрешений (абонементы на определенный срок).
АИСП должна хранить подробную историю разрешений, включая архив разрешений с указанием их перевыпуска, изменений номеров ТС и других объектов привязки разрешений.

При истечении сроков действия разрешений АИСП должна передавать пользователям уведомления об изменении статуса разрешений и напоминания о приближающихся изменениях статуса разрешений посредством указанных пользователем SMS/e-mail.
Функции по абонементам должны иметь ту же функциональность и гибкость, что и разрешения, но в отличие от разрешений доступны для приобретения любыми пользователями парковки.

3.3.4.11.  Типы дней

АИСП должна обеспечивать возможность определить любые типы дней, групп дней для привязки действия тарифов, разрешений, парковочных зон.

3.3.4.12.  Тарифы

АИСП должна обеспечивать ведение справочника тарифов включая плоские тарифы, прогрессивные, динамические тарифы. Должны обеспечиваться:

· Привязка тарифов к зонам,

· Привязка тарифов к разрешениям,

· Привязка тарифов к дням и группам дней,
· Зона действия тарифов (тарифная зона может включать в себя неограниченное число парковочных зон),

· Пользователь (либо группа), для которого действуют тарифы.

Тарифы должны быть доступны для экспорта во внешние информационные системы.

3.3.4.13.  Биллинг

АИСП должна осуществлять биллинг внешних устройств, осуществляющих регистрацию парковки и взимание оплаты. АИСП должна обеспечивать возможность реализации единого централизованного биллинга городских платных парковок.

АИСП должна обеспечивать возможность проведения взаиморасчетов между партнерами, участвующими в бизнес-процессах парковки.

3.3.4.14.  Порядок предоставления доступа к системе особых групп пользователей

Доступ к системе особых групп пользователей (льготные и служебные) обеспечивается Заказчиком согласно действующему законодательству и нормативным документам.

Для предоставления доступа, кандидату необходимо в рамках действующего законодательства и нормативных актов предоставить оператору ПП следующие данные:

· Наименование органа власти города (подведомственного учреждения) ходатайствующего о выдаче доступа в систему АИСП  и его месторасположение,
· ФИО и должность сотрудника, получающего доступ в систему,
· Права пользователей на использование АИСП,
· Имя учетной записи пользователя в Системе.
Пользователь типа «администратор системы» назначает обратившемуся пользователю указанные права доступа. В АИСП не должно быть ограничения на количество пользователей особых групп (льготные и служебные), а также на подключение/отключение данных пользователей.

3.3.4.15.  Функциональные требования к структуре системы ПП

В состав системы должны входить следующие подсистемы:

· Подсистема администрирования парковочного пространства. Реализует функциональность создания и управления объектами ПП, назначения соответствующих им тарифных зон, выделения парковочных зон, назначения администраторов объектов парковочного пространства.

· Подсистема администрирования реестра пользователей ПП. Реализует функциональность создания и управления реестром пользователей ПП (включая граждан и сотрудников ответственных организаций), включая сохранение данных пользователей, необходимых для получения сервисов ПП.

· Подсистема администрирования платежей и штрафов. Реализует функциональность управления реестром транзакций и начислений, а также организацию процесса оплаты зафиксированных начислений средствами общегородских систем.

· Подсистема контроля оплат и разрешений на использование парковочного пространства. Реализует функциональность контроля данных об использовании парковочного пространства, полученных с помощью стационарных и мобильных автоматических комплексов фотовидеофиксации.

· Подсистема взаимодействия с внешними системами. Реализует программные интерфейсы для взаимодействия с внешними системами, в том числе – с общегородскими системами и платформами.

· Подсистема статистики и отчетности. Реализует функциональность генерации необходимых статистических и отчетных материалов по использованию ПП.

· Подсистема интерфейсов доступа. Реализует все множество пользовательских интерфейсов, необходимых для получения сервисов Системы ПП.

3.3.4.16.  Функциональные требования к Подсистеме администрирования парковочного пространства

Подсистема администрирования парковочного пространства обеспечивает реализацию основных функциональных возможностей системы ПП по ведению реестра объектов парковочного пространства, установлению соответствия между объектами парковочного пространства и тарифными зонами, определения типов и характеристик объектов, в том числе – касающихся возможности организации резидентной парковки, парковки для лиц с ограниченной мобильностью, спецтранспорта, зон ведомственной парковки и др. специализированных парковочных зон:
· Создание объектов ПП по типам и определение их основных характеристик:

· Определение парковочных зон (Наименование зоны, Тип зоны, Адрес размещения зоны, Описание зоны, Бесплатный период, Льготный период);
· Определение пользователей системы, ответственных за управление объектом ПП;
· Определение соответствующей объекту ПП тарифной зоны (заведенных в реестре тарифных зон системы).

3.3.4.17. Функциональные требования к Подсистеме администрирования пользователей

Подсистема администрирования пользователей системы ПП предназначена для ведения реестра пользователей системы, реестра пользовательских ролей, а также за организацию разграничения доступа к данным и сервисам системы. Основные решаемые задачи:

· Реализация реестра пользователей системы (обычных пользователей, уполномоченных сотрудников юридических лиц, использующих объекты ПП, а также сотрудников ведомств и организаций, являющихся администраторами парковочного пространства, доходов, штрафов).
· Сохранение и предоставление доступа к регистрационным данным пользователей системы, включая логин и пароль, ФИО, номер(а) мобильного телефона, адрес электронной почты, государственные номера транспортных средств, соответствующих данному пользователю системы.

· Сохранение данных пользователей, необходимых для реализации механизмов резидентной парковки (реестр разрешений на резидентную парковку), парковки для лиц с ограниченной мобильностью (реестр разрешений для инвалидов), парковки спецтранспорта, автостоянок ведомств.

· Реализация механизмов объединения пользователей в группы.

· Реализация механизмов ролевого разграничения доступа к сервисам и данным системы в зависимости от группы пользователя.

· Реализация механизмов идентификации и авторизации пользователей, как внутренних, так и с применением общегородских систем.

Услуги должны предоставляться только авторизованным пользователям.

3.3.4.18.  Функциональные требования к Подсистеме администрирования платежей и штрафов

Подсистема администрирования платежей и штрафов предназначена для ведения реестра тарифных и парковочных зон, определения их параметров, определения соответствующих им администраторов платежей и штрафов, настройки динамического изменения параметров тарифных и парковочных зон в зависимости от внешних параметров. Основные функции:

· Ведение реестра транзакций по факту использования объектов парковочного пространства (время оплаты, способ  оплаты (если паркомат – то его идентификатор),  сумма  оплаты,  время  окончания  оплаченной  парковки, ГРН ТС, номер парковочной зоны, уникальный номер операции).

· Ведение реестра разрешений и абонементов.

· Получение от комплексов фотовидеофиксации нарушений информации и ведение реестра фиксаций парковок транспортных средств.

· Получение от комплексов фотовидеофиксации нарушений информации и ведение реестра транспортных средств, совершивших нарушение правил дорожного движения.
· Сравнительный анализ зарегистрированных парковок, оплат, разрешений, абонементов с реестром фиксаций парковок. Выявление парковок с нарушением.

· Выдача комплекта документации по штрафованию ТС, припаркованных без оплаты, разрешений и абонементов.

· Взаимодействие с внешними ИС для передачи информации о выявленных случаях нарушений и рекомендаций к штрафованию.

3.3.4.19.  Функциональные требования к Подсистеме статистики и отчетности

Подсистема статистики и отчетности реализует механизмы сохранения и обработки данных о функционировании АИСП и её подсистем. В частности, в рамках подсистемы реализуются следующие функциональные возможности:

· Сохранение данных о функционировании системы, в том числе – о загруженности парковочного пространства (в разрезе времени суток, объектов парковочного пространства, применяемых тарифных и парковочных зон, территориальных зон: районы, групп пользователей системы).

· Сохранение данных о развитии Системы в части управления объектами: количество машиномест, количество объектов, средняя загруженность в подневном разрезе.  

· Представление данных в виде отчетов, доступных через web-интерфейсы пользователей системы, содержащих табличное и графическое представление данных.

· Реализация механизмов формирования отчетов, реализующих возможность гибкого изменения содержания отчетов, наличие в нем графических, текстовых и табличных данных.

· Реализация механизмов экспорта отчётов и данных статистики в различные форматы (в том числе – PDF, CSV, XLS).

· Реализация механизмов автоматической отправки данных статистики пользователям и группам пользователей системы.

3.3.4.20.  Требования к лингвистическому обеспечению
АИСП должна обеспечивать поддержку русского языка на пользовательских и административных интерфейсах системы.

Web-портал АИСП и мобильные приложения должны иметь возможность выбора языка на первой странице/экрана, включая русский (используемый по умолчанию) и международный английский.

3.3.5. Требования к надежности

АИСП должна относиться к обслуживаемым восстанавливаемым изделиям общего назначения многократного циклического применения согласно ГОСТ 27.003.90.

Надёжность Системы должна определяться уровнем безотказности в работе и способностью к восстановлению работоспособности после отказов/сбоев в работе.

За отказ/сбой в работе работоспособности Системы принимается неполучение пользователем ответа на запрос в течение времени, превышающего 5 минут, без учета времени передачи информации по сети.

Критерии отказа/сбоя в работе Системы и (или) ее компонентов определяются:

· Средним временем наработки на отказ;
· Средним временем восстановления работоспособности.

Показатели надежности технических средств Системы (при условии размещения системы на аппаратном комплексе согласно «Рекомендации по конфигурации аппаратного комплекса для запуска и использования АИСП») должны оцениваться и контролироваться в соответствии с требованиями и по методикам ГОСТ 27.001-95 на всех этапах жизненного цикла Системы.
3.3.6. Требования к информационной безопасности

3.3.6.1. Требования к журналированию

Необходимо обеспечить функционал журнала событий в системе с указанием следующих значений для события:

· Уникальный порядковый номер записи;
· Дата и время события;
· Наименование события;
· Идентификатор в системе.

Необходимо обеспечить недоступность изменения записей журнала для всех пользователей, в том числе и административного персонала. Необходимо обеспечить доступность функции очистки логов только для пользователей типа «Администратор системы». Функция очистки журнала должна автоматически сопровождаться обязательной записью данного события после очистки в журнал событий.

Внесению в журнал событий подлежат:

· Все действия пользователей, отличных от типа «Пользователи»;
· Сведения о произошедших ошибках;
· Все события, относящиеся к изменению параметров.

Должна быть предусмотрена возможность выгрузка журнала событий за произвольный период.
3.3.6.2. Требования к защите информации от несанкционированного доступа

Информация, размещенная в АИСП, распределяется на две категории:

· Открытая, к которой относятся все разделы информационных сервисов, кроме личного кабинета пользователя;
· Закрытая – размещенная в личном кабинете пользователя.
Доступ к открытой части информации АИСП не ограничивается.

Защита от несанкционированного доступа в личный кабинет пользователя должна быть реализована с помощью следующих операций:

· Аутентификации и идентификации пользователей;
· Проверка полномочий пользователя при работе с АИСП;
· Разграничение доступа пользователей на уровне задач и информационных массивов.

В АИСП должны использоваться «слепые» пароли (при наборе пароля его символы не показываются на экране либо заменяются одним типом символов).

АИСП должна автоматически блокировать сессии пользователей и приложений по заранее заданным временам отсутствия активности со стороны пользователей и приложений.

3.3.7. Требования к информационному обеспечению

3.3.7.1. Общие требования

Хранение данных в АИСП должно быть построено на основе современных реляционных или объектно-реляционных СУБД. Для обеспечения целостности данных должны использоваться встроенные механизмы СУБД. Средства СУБД, а также средства используемых операционных систем должны обеспечивать документирование и протоколирование обрабатываемой в АИСП информации.

Структура базы данных должна быть организована рациональным способом, исключающим единовременную полную выгрузку информации, содержащейся в базе данных АИСП.

Технические средства, обеспечивающие хранение информации, должны использовать современные технологии, позволяющие обеспечить повышенную надежность хранения данных и оперативную замену оборудования. 

Информационное обеспечение АИСП должно обеспечивать:
· Возможность ввода, обработки, накопления и хранения информации, необходимой для реализации функций Системы.

· Представление информации в форме, удобной для работы пользователя, в соответствии с установленным разграничением доступа.

· Актуальность и достоверность информации в базах данных, ее хранение с необходимой избыточностью, а также контроль полноты и непротиворечивости вводимой информации.

· Отсутствие потери точности информации при сборе, хранении, обработке и предоставлении информации во внешние системы.

· Адаптируемость к возможным изменениям информационных потребностей пользователей.

3.3.7.2. Требования к составу, структуре и способам организации данных

Разрабатываемые структуры баз данных и способы их организации в АИСП должны соответствовать следующим требованиям, общепринятым для современных информационных систем:

· Независимость базы данных от аппаратной платформы, независимость от сетевого протокола и возможность работы в гетерогенной среде.

· Обеспечение целостности данных.

3.3.7.3. Требования к обеспечению контроля, хранения, обновления и восстановления данных

АИСП должна обеспечивать контроль корректности загружаемых данных, контроль ввода и обработки данных, контроль целостности данных и защиты их от разрушения вследствие некорректных действий пользователей. 

Восстановление данных должно выполняться штатными средствами СУБД.

3.3.7.4. Требования к блоку «Web-портал АИСП»

К блоку «Web-портал АИСП» предъявляются следующие функциональные требования:

•
Информирование пользователей  о расположении объектов парковочного пространства всех типов и форм с использованием интерактивной карты города, в том числе выделенных парковочных зонах и выделенных местах для инвалидов.

•
Информирование о местах расположения терминалов оплаты,  информационных табло.

•
Предоставление детальной информации по объекту парковочного пространства, в том числе: идентификатор объекта, адрес объекта, стоимость парковки и тарифная зона объекта,  время работы парковки, текущая и средняя загруженность парковки (в т.ч. за предыдущий период).
•
Предоставление информации в режиме онлайн по загруженности парковочных зон, – общее количестве парковочных мест и количество незанятых мест на каждой парковочной зоне, – в том числе на интерактивной карте города.

•
Информирование пользователей о тарифных и парковочных зонах ПП, применяемых в каждой из них тарифах, а также объектах, относящихся к каждой из зон.

•
Поиск парковок по параметрам: географическое расположение, стоимость, текущая и средняя загруженность.

•
Информирование пользователей о порядке использования и оплаты парковки на объектах ПП.

•
Информирование пользователей по нормативно-правовой базе ПП, в том числе правилах резидентной парковки, парковки для инвалидов, спецтранспорта, ведомственной парковке и порядке получения разрешений на соответствующий вид парковки.

•
Информирование Пользователей о предоставляемых сервисах оплаты с использованием паркоматов, мобильных сервисах и их функциональных возможностях (короткие сервисные SMS, ссылки на мобильные приложения).

•
Информирование пользователей об организациях, ответственных за эксплуатацию объектов ПП, работе и телефонах контакт-центра. Предоставление соответствующей контактной информации.

•
Справочный раздел, содержащий наиболее частые вопросы, касающиеся функционирования ПП и информационной системы.

•
Предоставление возможности обратной связи по вопросам функционирования ПП (оценки, жалобы, обращения, статистика и результаты их обработки).

•
Информационный раздел, содержащий новости о функционировании платных парковок на территории города Красноярска, а также ссылки на публикации в СМИ.

•
Личный кабинет пользователя системы типа «Пользователь», позволяющий:

· Зарегистрировать новую учетную запись пользователя системы ПП.

· Подтвердить необходимые данные средствами подсистемы администрирования пользователей системы ПП (в том числе – контактный адрес электронной почты и/или номер(а) мобильного телефона).

· Изменить ранее введенные данные.

· Привязать к аккаунту одно или несколько транспортных средств, указав его ГРН.

· Указать факт начала/завершения использования объекта ПП.

· Привязать к аккаунту одно или несколько платежных средств (банковскую карту, лицевой счет абонента сотового оператора, иные электронные деньги, кошельки), зарегистрировать одну или несколько парковочных карт.

· Установить режим автоматического пополнения счета (применимо для банковских карт и мобильной коммерции) с указанием максимальной для автоматического пополнения суммы и числа попыток в течении указанного периода времени.

· Получить статистику использования ПП, включая количество использований объектов ПП с датой и точным временем, а также оплаченные за парковку суммы.

· Осуществить настройки уведомлений об использовании системы ПП (в том числе – SMS-информирование, уведомления по электронной почте и через мобильное приложение).

При разработке блока «Web-портал АИСП» необходимо:

•
Реализовать удобный и интуитивно-понятный интерфейс пользователя.

•
Использовать стандартные механизмы реализации, принятых в качестве отраслевых стандартов.

•
Обеспечить доступность портала с технологической точки зрения для 98% потенциальных пользователей.

•
Обеспечить принцип масштабируемости.

•
Выполнить следующие требования к характеристикам эргономики и эстетики Web-интерфейса:

· Интерфейс должен быть понятным и удобным, не должен быть перегружен графическими элементами и должен обеспечивать быстрое отображение экранных форм. Навигационные элементы должны быть выполнены в удобной для пользователя форме. Средства редактирования информации должны удовлетворять принятым соглашениям в части использования функциональных клавиш, режимов работы, поиска, использования оконной системы. Ввод-вывод данных в систему, прием управляющих команд и отображение результатов их исполнения должны выполняться в интерактивном режиме. Интерфейс должен соответствовать современным эргономическим требованиям и обеспечивать удобный доступ к основным функциям и операциям системы.

· Интерфейс должен быть рассчитан на преимущественное использование манипулятора типа «мышь», то есть управление системой должно осуществляться с помощью набора экранных меню, кнопок, значков и т.п. элементов. Клавиатурный режим ввода должен использоваться главным образом при заполнении и/или редактировании текстовых и числовых полей экранных форм.

· Интерфейс должен быть русифицирован, с поддержкой как минимум одного дополнительного языка (международного английского) и возможностью выбора языка на первой странице.
· Пункты меню должны быть сгруппированы по функциональному признаку.

· Каждому пункту меню должна соответствовать только одна выполняемая функция.

· Интерфейс должен быть однозначен в понимании, то есть пункты меню должны называться или изображаться так, чтобы пользователь однозначно понимал их назначение.

· Интерфейс должен иметь встроенную помощь по работе, включая контекстную при выполнении сложных действий.

· Цветовая гамма должна быть выдержана в спокойных тонах, не раздражающих глаза пользователя.

· Сигнализация об ошибках или ошибочных действиях должна сопровождаться подсказкой о дальнейших действиях.

· Задание критериев поиска и выбора информации должно производиться без привлечения языков программирования.

Инвестор обязан разместить web-портал на хостинговой площадке, расположенной на территории города Красноярска, имеющей выход в общегородской пиринг, доступной из сети Интернет.
3.3.7.5. Требования к блоку «Мобильное приложение АИСП»

Инвестор должен разработать мобильное приложение, полноценно функционирующее на трех мобильных платформах (операционных системах) - IOS, Android, Windows Phone. 

Инвестор должен обеспечить однотипность функционирования приложения на всех мобильных платформах.

Функциональные требования к блоку «Мобильное приложение АИСП» идентичны требованиям к блоку «Web-портал АИСП» за исключением требований к интерфейсу.
Интерактивная карта города мобильного приложения должна не только выводить информацию пользователю в режиме реального времени о наличии свободных парковочных мест на парковочных зонах, но и формировать оптимальный маршрут проезда к выбранной пользователем парковочной зоне.

3.4. Требования к отчетной документации

3.4.1. Требования к документированию 

Все документы должны быть выпущены на русском языке в 3 экземплярах. Отдельные документы, могут содержать записи латинскими буквами (наименование полей баз данных, тексты программ и т.д.).

Документация должна предоставляться электронном виде (на электронном носителе в формате PDF).

3.4.2. Состав и требования к пользовательской документации, передаваемой вместе с АИСП
Должны быть разработаны и переданы Заказчику следующие документы:

	Наименование
	Входит в экспл. Документацию

	Рекомендации по конфигурации аппаратного комплекса для запуска и использования АИСП
	Да

	Рекомендации по численности и квалификации персонала для обслуживания Системы
	Да

	Руководство пользователя типа «Пользователь»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор системы»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор парковочного пространства»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор тарифных зон»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор доходов»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор штрафов»
	Да

	Комплект документации, описывающий шаги по работе с функциями системы. В этой документации должны быть описаны действия по первоначальной настройке и заполнению необходимых справочников, основные режимы работы и методологические рекомендации по использованию функциональных возможностей АИСП
	Да

	Документированное описание web-сервисов для взаимодействия с внешними компонентами системы 
	Да


3.5. Требования к обеспечению функционирования 

3.5.1. Общие положения

Инвестор должен обеспечить функционирование АИСП, включая комплекс услуг, подразумевающий организацию и обеспечение гарантированного, бесперебойного, эффективного функционирования, а также непрерывного сопровождения программно-аппаратного комплекса, необходимого для непрерывной работы АИСП. В состав услуг входит:

· «Вычислительная среда»,
· «Среда хранения»,
· «Среда исполнения»,
· «Резервное копирование и восстановление данных»,
3.5.2. Требования к организации услуг по эксплуатации системы
Оказание услуг осуществляется Инвестором собственными силами и за собственный счет на базе собственного оборудования. Инвестор должен обеспечить условия функционирования оборудования в соответствии с требованиями производителя.

Все оборудование, на базе которого Инвестором оказываются Услуги в рамках настоящего технического задания, должно быть сертифицировано на соответствие действующим в Российской Федерации правилам и разрешено для использования на территории Российской Федерации, что должно быть подтверждено соответствующим Сертификатом соответствия.

Все оборудование Инвестора, используемое для оказания Услуг в рамках настоящего технического задания, не может быть использовано, в том числе и совместно, для любых иных целей, выходящих за рамки настоящего технического задания, в том числе для предоставления аналогичных услуг в рамках других договоров без предварительного письменного разрешения Заказчика.
Инвестор обязан собственными силами и за свой счет с момента ввода системы в эксплуатацию обеспечить ремонт, замену запасных частей и расходных материалов, а также техническую поддержку от производителя на все оборудование, используемое для оказания Услуг в рамках настоящего технического задания, удовлетворяющую следующим условиям:

· Время приема обращения – круглосуточно, включая выходные и праздничные дни;
· Время реакции – не более 2 часов;
· Время восстановления – не позже следующего рабочего дня после приема обращения.

Уровень поддержки на все программное обеспечение, используемое для оказания Услуг в рамках настоящего технического задания должен удовлетворять следующим требованиям:

· Время приема обращения – круглосуточно, включая выходные и праздничные дни.

· Время реакции – не более 1 часа.

· Время восстановления – не более 12 часов.

Для обеспечения связи между вычислительными средами Инвестор организует локальную вычислительную сеть согласно требованиям настоящего технического задания.

 Для обеспечения доступа к средам хранения из вычислительной среды Инвестор организует сеть хранения данных согласно требованиям настоящего технического задания.

3.5.3. Описание услуги «Вычислительная среда»

Оказание Услуги «Вычислительная среда» заключается в предоставлении и дальнейшей поддержке среды вычислений.

Среда вычислений – это совокупность, образованная микроархитектурой, микропрограммой управления ядром микропроцессора и архитектурой набора команд на аппаратной базе конкретных микросхем процессора, набора микросхем оперативной памяти, контроллеров, шин и других компонентов для реализации вычислений.

Услуга предоставляется на базе физических или виртуальных ресурсов серверного оборудования.

Для обеспечения отказоустойчивости Инвестор должен предусмотреть избыточность на уровне компонентов комплекса, на базе которого реализуется Услуга.

В рамках предоставления услуги «Вычислительная среда» должны выполняться:

· Настройка и оптимизация компонентов среды

· Установка исправлений и обновлений программных средств и микрокодов

· Настройка средств обеспечения доступности и отказоустойчивости

· Мониторинг и контроль работоспособности компонентов среды

· Мониторинг параметров состояния среды

· Мониторинг утилизации среды

· Действия по предупреждению сбоев компонентов среды

· Восстановление среды после сбоев

· Прочие действия, направленные на обеспечение стабильного функционирования в соответствии с требованиями настоящего технического задания

3.5.4. Описание услуги «Среда хранения»

Оказание Услуги «Среда хранения» заключается в предоставлении и дальнейшей поддержке среды хранения.

Среда хранения – это совокупность аппаратных и программных средств, систем хранения, сконфигурированных в соответствии с заданными параметрами, предназначенными для записи, хранения данных и предоставления доступа к ним для чтения и изменения.

Основными параметрами Услуги являются объем полезного пространства, количество, тип, производительность носителей информации, а также тип организации избыточности.

Услуга предоставляется на базе физических ресурсов оборудования систем хранения данных, дисковых массивов, а также лицензий и соответствующего программного обеспечения.

Услуга используется для организации файловых и других систем хранения данных сред вычислений и сред исполнения.

В рамках предоставления услуги «Среда хранения» должны выполняться:

· Настройка компонентов среды хранения в том числе агентов, драйверов и другого необходимого программного и аппаратного обеспечения

· Установка исправлений и обновлений программных средств и микрокодов

· Настройка средств обеспечения доступности и отказоустойчивости

· Мониторинг и контроль работоспособности всех компонентов среды

· Мониторинг параметров состояния

· Мониторинг утилизации

· Действия, по предупреждению сбоев

· Управление доступом к компонентам среды

· Восстановление после сбоев

· Прочие действия, направленные на обеспечение стабильного функционирования в соответствии с требованиями настоящего технического задания

3.5.5. Описание услуги «Среда исполнения»

Оказание Услуги «Среда исполнения» заключается в предоставлении, дальнейшей поддержке и оптимизации среды исполнения приложений, размещенной на базе вычислительной среды.

Среда исполнения приложений – это совокупность программных компонент и сервисов, обеспечивающая управление ресурсами сред вычисления и сред хранения, взаимодействие с другими средами исполнения приложений и предоставляющая пользовательский интерфейс.

Услуга организуется на базе программного обеспечения и лицензий Инвестора.

Обеспечение доступа должно быть организовано с использованием аппаратного межсетевого экрана и с соблюдением требований к информационной безопасности настоящего технического задания.

В рамках предоставления услуги «Среда исполнения» должны выполняться:

· Инсталляция компонентов среды исполнения приложений.

· Настройка компонентов среды исполнения приложений.

· Установка исправлений и обновлений компонентов среды исполнения приложений в рамках проведения регламентных технологических перерывов.

· Управление доступом к компонентам среды исполнения приложений.

· Мониторинг и контроль работоспособности всех компонентов среды исполнения приложений.

· Мониторинг параметров состояния среды исполнения приложений.

· Действия, по предупреждению сбоев компонентов.

· Восстановление среды исполнения приложений после сбоев.

· Настройка средств обеспечения доступности и отказоустойчивости.

· Оптимизация компонентов среды.

· Прочие действия, направленные на обеспечение стабильного функционирования Услуги в соответствии с требованиями настоящего технического задания

3.5.6. Описание услуги «Резервное копирование и восстановление данных»

Оказание Услуги «Резервное копирование и восстановление данных» заключается в организации создания резервных копий на отделяемые носители информации, а также восстановления данных в соответствии с политиками резервного копирования.

Услуга оказывается на базе Среды резервного копирования и восстановления данных

Среда резервного копирования и восстановления данных – это совокупность программных и аппаратных средств, позволяющая обеспечить создание резервных копий, данных на отделяемом носителе (магнитной ленте, жёстком диске, дискете и пр.), предназначенных для последующего хранения и восстановления.

Среда резервного копирования и восстановления данных организуется на базе физических ресурсов оборудования ленточных библиотек, дисковых массивов и соответствующего программного обеспечения для управления резервным копированием и восстановлением данных.

Среда резервного копирования и восстановления данных подключается к Вычислительным средам, средам хранения и средам исполнения посредством как локальной вычислительной сети, так и посредством сети хранения.

Среда резервного копирования и восстановления данных должна удовлетворять следующим требованиям:

· Обеспечивать масштабируемость по объему и производительности

· Поддерживать гетерогенные среды исполнения приложений и вычислительные среды

· Поддерживать программное обеспечение корпоративного уровня (системы управления базами данных, серверы приложений, почтовые серверы, порталы и т.д.)

· Обеспечивать резервное копирование данных без их остановки

· Поддерживать создание резервных копий через сеть хранения данных

· Обеспечивать возможность восстановления данных вне рамок оказания Услуги «Резервное копирование и восстановление данных»

· Поддерживать разделение и ограничение доступа к ресурсам управления для администраторов с учетом зон их ответственности

· Поддерживать возможность монопольного выделения ресурсов (ленты, приводы) для резервного копирования

· Иметь централизованную систему управления, оповещения, отчетности и анализа для всех элементов инфраструктуры резервного копирования.

В рамках оказания Услуги должны выполняться:

Установка и настройка компонентов среды резервного копирования и восстановления данных.

Настройка параметров создания резервных копий и восстановления данных.

Установка исправлений и обновлений компонентов среды резервного копирования и восстановления данных.

 Осуществление планового и внепланового резервного копирования и/или восстановления данных в случае аварии и/или по требованию Заказчика

 Осуществление восстановления отдельных файлов, записей или объектов по требованию Заказчика.

3.5.7. Требования к информационной безопасности

Инвестор должен иметь актуальный утвержденный комплект организационно-распорядительных документов по вопросам обеспечения информационной безопасности.

Инвестор обеспечивает создание и поддержку в актуальном состоянии Ведомости оборудования и программного обеспечения, где фиксирует инвентарные и серийные номера оборудования и носителей информации, используемых для предоставления Услуги.

Инвестор обязан неукоснительно соблюдать регламент предоставления доступа к ресурсам и данным ИС.

Инвестор обязан неукоснительно соблюдать регламент уничтожения информации с заменяемых носителей или вышедших из строя.

По окончанию предоставления Услуг, оказываемых в рамках настоящего технического задания по требованию Заказчика Инвестор обязуется произвести удаление всей информации, накапливаемой и перерабатываемой в рамках Среды и ИС.

Заказчик имеет право производить контроль и анализ предпринятых мер по обеспечению информационной безопасности.

Для обеспечения зонирования сетей, фильтрации и контроля трафика между средами Инвестор должен использовать технические средства межсетевого экранирования.

Все компоненты, обеспечивающие выполнение требований настоящего раздела должны функционировать в режиме 24 часа в сутки, 7 дней в неделю.

Инвестором должна быть обеспечена инженерно-техническая поддержка функционирования компонентов, обеспечивающих выполнение требований настоящего раздела в режиме, позволяющем удовлетворять критериям качества настоящего технического задания.

3.5.8. Требования к взаимодействию Заказчика и Инвестора
Взаимодействие Заказчика и Инвестора осуществляется в соответствии с Регламентом взаимодействия Инвестора и Заказчика, разрабатываемым Инвестором и утверждаемым сторонами Инвестора и Заказчика.

Регламент взаимодействия Инвестора и Заказчика должен описывать порядок взаимодействия в следующих ситуациях:

· Возникновение сервисного события;

· Проведение технологических перерывов;

· Обращение в службу технической поддержки;

· Процесс эскалации.

Регламент взаимодействия Инвестора и Заказчика должен содержать:

· Параметры качества работы технической поддержки;

· Порядок получения и использования удаленного доступа для администрирования приложений Заказчика;

· Порядок взаимодействия представителей Инвестора Заказчика со службой технической поддержки.

Регламент взаимодействия Инвестора и Заказчика не может подменять, изменять или противоречить ни одному из положений настоящего ТЗ и инвестиционного соглашения.

3.5.9. Требования к обеспечению качества предоставления услуг по эксплуатации системы

Любой сбой, в результате которого произошло прекращение действия Услуги или нарушение параметров предоставления Услуги считается сервисным событием.

Сбой, не приводящий к прекращению или нарушению параметров предоставления Услуги, но приводящий к снижению отказоустойчивости предоставления Услуги, не считается сервисным событием, но должен быть устранен в кратчайшие сроки.

Инвестор вправе проводить регламентные технологические перерывы. При этом он должен действовать в соответствии с Регламентом взаимодействия Инвестора и Заказчика.

Во время регламентного технологического перерыва все случаи недоступности Услуги не считаются сервисным событием, при Условии, что Заказчик заранее согласовал с Инвестором  технологический перерыв в соответствии с Регламентом взаимодействия Инвестора и Заказчика.

Возникновение сервисного события предусматривает оперативное восстановление доступности и/или восстановления заданных параметров предоставляемой Услуги в установленные сроки, в том числе с помощью временной замены неисправного оборудования на аналогичное оборудование при согласованном сроке выполнения ремонтно-восстановительных работ.

Каждому сервисному событию присваивается соответствующий приоритет, зависящий от степени воздействия сервисного события на Услугу.

Приоритет сервисного события определяется по трехуровневой шкале Низкий/Средний/Высокий.

Приоритет сервисного события устанавливается в соответствии с разделом 3.5.10.

При наличии обходного решения, по согласованию с Заказчиком, приоритет сервисного события может быть понижен.

В случае обнаружения сервисного события представителями Заказчика, или наличия сервисных запросов от Ответственных лиц Заказчика они направляются по городскому телефону или факсу и электронной почте в службу технической поддержки Инвестора.

В случае обнаружения факта появления сервисного события, Инвестор должен незамедлительно сообщить об этом Заказчику по электронной почте в соответствии с Регламентом взаимодействия Инвестора и Заказчика.

Каждый факт появления сервисного события должен быть зафиксирован в системе регистрации сервисных событий и отражен в Отчете о предоставлении Услуг.

Инвестор должен уведомить Ответственных лиц Заказчика о факте регистрации сервисного события.

Инвестор должен обеспечить сохранение и предоставить Заказчику возможность просмотра состояния зарегистрированных сервисных событий.

При превышении установленных сроков по устранению сервисных событий Заказчик вправе требовать от Инвестора неустойку в соответствии с условиями настоящего технического задания и инвестиционного соглашения.

При угрозе превышения установленных сроков по устранению сервисных событий Ответственное лицо со стороны Инвестора должно направить по электронной почте уведомление в адрес Ответственного лица со стороны Заказчика с указанием причины превышения сроков.

Для обеспечения контроля доступности предоставляемых Услуг Инвестор должен обеспечить возможность мониторинга параметров предоставляемых Услуг.

Система мониторинга Инвестора должна обеспечивать возможность:

· предоставления Заказчику интерфейса для просмотра состояния среды и ИС;

· упреждающего мониторинга, обеспечивающего технический персонал информацией о приближающемся критическом состоянии компонентов сред и ИС, задолго до наступления сервисного события;

· управления неисправностями: обнаружение неисправностей в работе оборудования и программного обеспечения, их изоляция и устранение, регистрация ошибок и их идентификация.

Для обеспечение качества предоставления Услуги в критических ситуациях Инвестор обязан иметь утвержденный документы «План по обеспечению непрерывности деятельности предприятия и предоставлению услуг».

3.5.10. Приоритеты сервисных событий

	
	Сервисное событие
	Приоритет

	1
	Выход из строя компонента среды или ИС, повлекший за собой отказ в предоставлении услуги
	Высокий

	2
	Выход из строя компонента среды или ИС, повлекший за собой снижение качества предоставляемой услуги
	Средний

	3
	Выход из строя компонента среды или ИС, повлекший за собой снижение надежности предоставляемой услуги
	Низкий

	4
	Внешнее воздействие, повлекшее за собой отказ в предоставлении услуги
	Высокий

	5
	Внешнее воздействие, повлекшее за собой снижение качества предоставляемой услуги
	Средний

	6
	Внешнее воздействие, повлекшее за собой снижение надежности предоставляемой услуги
	Низкий


3.5.11. Требования к Службе технической поддержки Инвестора
Для обеспечения бесперебойной и эффективной работы АИСП Инвестор должен организовать функционирование Службы технической поддержки.

Инвестор должен обеспечить возможность контроля хода работ по устранению сервисных событий Ответственному лицу Заказчика.

Служба технической поддержки Инвестора должна иметь утвержденный порядок управления инцидентами, в том числе и инцидентами информационной безопасности.

Служба технической поддержки Инвестора должна быть доступна для обращения специалистов Заказчика c 9.00 до 23.00 , 7 (Семь) дней в неделю, 365 дней в году.

Инвестор должен обеспечить присутствие дежурной смены инженеров в ЦОД круглосуточно без перерывов 24 (Двадцать четыре) часа в сутки, 7 (Семь) дней в неделю, 365 дней в году.

Специалисты Службы технической поддержки Инвестора должны в любой момент принять информацию от Ответственных лиц Заказчика по телефону и по электронной почте.

В рамках функционирования Службы технической поддержки Инвестор должен обеспечить систему уведомлений о сервисных и других событиях, касающихся функционирования Среды.

Организованная Инвестором телефонная линия для обращения Ответственных лиц Заказчика должна быть всегда доступна и свободна для входящих звонков.

На этапе заключения инвестиционного соглашения Инвестор должен проинформировать Заказчика об актуальных контактных данных своей Службы технической поддержки: фамилии, имена ответственных сотрудников, номера мобильных и стационарных телефонов, факсов, адреса электронной почты.

Ответственные лица Заказчика с целью контроля процесса устранения сервисного события могут обращаться по телефону и по электронной почте в Службу технической поддержки Инвестора с различными запросами, а Специалисты Службы технической поддержки Инвестора должны незамедлительно после обращения Ответственных лиц Заказчика дать развернутый детальный ответ на их запрос.

При взаимодействии в рамках обращения Заказчика в службу технической поддержки Инвестором должны быть обеспечены параметры качества в соответствии с разделом 3.5.12.

3.5.12. Параметры качества службы поддержки Инвестора 

	№
	Наименование параметра оценки
	Максимальное допустимое значение (не более чем)

	
	
	Низкий
	Средний
	Высокий

	1
	Доступность службы технической поддержки Инвестора по e-mail – время получения, минут
	10
	10
	10

	2
	Доступность службы технической поддержки Инвестора по телефону – время, в течение которого осуществляется 80% успешных дозвонов (сек.)
	60
	60
	60

	3
	Время реакции службы технической поддержки (регистрация сервисного события и уведомления о регистрации), минут
	60
	30
	10

	4
	Время реакции службы технической поддержки на запрос Заказчика (предоставление развернутого ответа), минут
	60
	30
	10

	5
	Время устранения сервисного события (время, прошедшее с момента возникновения сервисного события до момента восстановления работоспособности Услуги), часы
	24
	4
	1

	6
	Доля заявок, решенных с опозданием (%)
	10
	5
	3

	7
	Частота появления однотипных сервисных событий за отчетный период 

(Однотипные сервисные события – повторяющиеся в течение отчетного периода отклонения от штатного режима функционирования, касающиеся одного и того же, или смежных компонентов)
	8
	4
	1


Инвестор должен обеспечить функционирование информационно-справочной службы - Контакт-центра. Контакт-центр должен принимать и обрабатывать все входящие телефонные звонки пользователей парковочного пространства. Время работы Контакт-центра c 9.00 до 23.00 , 7 (Семь) дней в неделю, 365 дней в году.
Количество входящих линий должно позволять достаточно быстро дозвониться до оператора Контакт-центра в любое рабочее время. Время ожидания ответа оператора не должно превышать 1 минуты.
Оператор Контакт-центра должен максимально доброжелательно и компетентно предоставить пользователю парковочного пространства необходимую информацию.

3.6. Форма и порядок передачи Заказчику ПО АИСП
Передача Системы должна приниматься комиссией Заказчика с включением в ее состав представителей Инвестора.

В рамках выполнения работ заказчику должны предоставляться:

·  ПО АИСП готовое к использованию (установленное на сервера, сконфигурированное с функционирующими интеграциями со смежными системами).

· Лицензии на серверное ПО, необходимое для полноценного функционирования АИСП (операционная система, базы данных и т.д.).
· Исключительные права на Автоматизированную информационную систему парковок города Красноярска.

· Исходные коды Автоматизированной информационной системы парковок города Красноярска (включая web-портал, все версии мобильных приложений, ПО контакт-центра, все базы данных Системы).

· Отчетная документация в соответствии со спецификацией.
· Рекомендации Инвестора по конфигурации аппаратного комплекса для запуска и использования АИСП.
· Проведение необходимых доработок в рамках оказания технической поддержки в соответствии с инвестиционным соглашением.

Программное обеспечение передается Заказчику на основании Актов приема-передачи. Все материалы передаются с сопроводительными документами Инвестора.

Заказчик должен предоставить Инвестору серверные мощности для переноса на них ПО АИСП.

3.7. Требования к отчетной документации

Все документы должны быть выпущены на русском языке в 3 экземплярах. Отдельные документы, могут содержать записи латинскими буквами (наименование полей баз данных, тексты программ и т.д.).

Документация должна предоставляться электронном виде (на электронном носителе в формате pdf).

3.8. Состав и требования к пользовательской документации, передаваемой вместе с Системой ПП

Должны быть разработаны и переданы Заказчику следующие документы:
	Наименование
	Входит в экспл. Документацию

	Рекомендации по конфигурации аппаратного комплекса для запуска и использования Системы ПП
	Да

	Рекомендации по численности и квалификации персонала для обслуживания Системы
	Да

	Руководство пользователя типа «Пользователь»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор системы»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор парковочного пространства»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор тарифных зон»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор доходов»
	Да

	Руководство пользователя типа «Администратор штрафов»
	Да

	Комплект документации, описывающий шаги по работе с функциями системы. В этой документации должны быть описаны действия по первоначальной настройке и заполнению необходимых справочников, основные режимы работы и методологические рекомендации по использованию функциональных возможностей предоставляемых услуг
	Да

	Документированное описание API для взаимодействия с внешними компонентами системы 
	Да


4 Требования к центру обработки данных
Центр обработки данных должен размещаться на собственных либо арендованных площадях Инвестора в городе Красноярске.

Соответствие ключевых инженерных систем ЦОД – система электроснабжения, система бесперебойного электропитания, система климат-контроля – критерию избыточности N+1.

Здание ЦОД должно быть оборудовано системой контроля доступа, обеспечивающей многоуровневый контроль доступа, как на уровне периметров, так и внутри периметров.

Помещение серверного зала должно быть изолировано от других помещений стенами.

Потолок, стены, пол помещения должны быть обработаны составами, исключающими пылеобразование.

Помещение ЦОД, где располагается оборудование, должно быть оборудовано системой электростатической защиты.

Должна быть обеспечена возможность немедленного размещения и подключения не менее одного монтажного шкафа шириной 0,6 м и глубиной 1,2 м высотой 47U с обеспечением свободной зоны перед передней дверью монтажного шкафа не менее 1 м и перед задней дверью не менее 0,7м.

Требования к обеспечению ЦОД Инвестора телекоммуникациями:

- Требуется наличие каналообразующего сетевого оборудования не менее чем трёх операторов связи, функционирующего и подключенного к сетям связи;

- Требуется наличие необходимых телекоммуникационных ресурсов для организации каналов связи с публичными и закрытыми сетями с резервированием доступа через разных провайдеров пропускной способностью не менее 1 Гбит/сек и возможностью увеличения до 7 Гбит/сек без необходимости модернизации используемого оборудования;

Система контроля климата должна быть выполнена с использованием промышленных кондиционеров и обеспечивать поддержание температуры и влажности воздуха в рабочих помещениях ЦОД в соответствии с международными стандартами: 22 +/- 2ºС, влажность 45 +/- 10%.

В ЦОД должна быть реализована система гарантированного электроснабжения (СГЭ). СГЭ предназначена для энергоснабжения ЦОД по особой группе первой категории надежности. Должно быть обеспечено наличие нескольких каналов распределения электропитания и охлаждения, постоянно активен один из них.
Бесперебойное электроснабжение в момент переключения между вводами должно быть обеспечено источником бесперебойного питания (ИБП) двойного преобразования с избыточностью N+1. Электропитание ЦОД должно гарантировать отсутствие вынужденных простоев на уровне 99,995%.
При отсутствии напряжения на внешних вводах электропитание ЦОД должно обеспечиваться от автономной дизель генераторной электростанции 2-ой степени автоматизации. Дизель генераторная установка должна иметь механизм автоматического запуска при сбоях в энергоснабжении и выходить на рабочий режим не более чем за 1 минуту. Мощность дизель генераторной установки должна соответствовать суммарной  потребляемой мощности всех нагрузок ЦОД с запасом мощности не менее 30 %.

Размещение в ЦОД оборудования Заказчика должно производиться в монтажных 19-ти дюймовых телекоммуникационных шкафах. В каждый шкаф должно быть введено по два независимых луча электропитания от разных фаз ИБП. В каждом шкафу должно быть установлено по два независимых вертикальных блока розеток (PDU) с розетками типа C13 и C19 (IEC 60320). Для экономии рабочего пространства внутри шкафа PDU должны быть установлены по технологии Zero-U (0U) и расположены  в задней части монтажного шкафа. Количество розеток  типа C13 не менее 40 штук на шкаф. Должно быть обеспечено резервируемое энергообеспечение из расчета 14 кВA на монтажный шкаф.

Для обеспечения мониторинга в режиме реального времени температуры и влажности в ЦОД, а также журналирования данных параметров,  помещение должно быть оборудовано цифровыми датчиками параметров окружающей среды. Датчики должны быть установлены в различных точках помещения ЦОД.

Минимальные требования к программно-аппаратному комплексу ЦОД АИСП, состоящему из 3 основных блоков:

1. Центр обработки данных видеонаблюдения и информации о  местоположении автомобилей и занятости парковок.

Минимальный комплект - 2 сервера (аппаратное резервирование) уровня  HP DL 380 с объемом RAM/HDD не менее 64Гб/10 Тб, 2 CPU.

2. Система биллинга

Минимальный комплект - 2 сервера (аппаратное резервирование) уровня  HP DL 380 с объемом RAM/HDD не менее 64Гб/2 Тб, 2 CPU.

3. Система обработки внешних запросов (мобильные приложения, WEB  портал, АРМ оператора).

Минимальный комплект - 2 сервера (аппаратное резервирование) уровня  HP DL 360 с объемом RAM/HDD не менее 32Гб/2 Тб, 1 CPU.

ЦОД должен быть оснащен дисковым хранилищем либо ленточным накопителем для хранения резервной копии данных АИСП.

Все серверное оборудование должно иметь отказоустойчивые двойные блоки питания с возможностью включения в независимые лучи питания. Все серверное и коммутационное оборудование должно иметь удаленную  консоль управления (ILO/SSH).

Вычислительные мощности процессоров, суммарный объем оперативной памяти и суммарное дисковое пространство должны полностью покрывать потребности функционала АИСП согласно настоящего Технического задания. 

Соответствие указанным требованиям должно быть подтверждено Заказчику Уведомлением о соответствии требованиям с описанием технических решений и параметров ЦОД.

5 Требования к организации парковочных мест на УДС

Перечень размещения парковок (парковочных мест) на платной основе, расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска определяется Постановлением администрации города Красноярска от 15.09.2014 № 577 «О создании платных парковок, расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения города Красноярска».

Места размещения платных парковок расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения г. Красноярска предназначенные к оборудованию и эксплуатации в рамках данного технического задания перечислены в Приложении 3 настоящего технического задания.
5.1 Требования к парковочным автоматам (Паркоматам)
Для обустройства автоматизированной информационной системы парковки должны быть установлены парковочные автоматы безналичного (опционально – с использованием наличных средств) приема оплаты за услуги парковки. Инвестором должен быть произведен монтаж Паркоматов, подключение к электропитанию и к АИСП. 
Конструктивно Паркомат должен быть выполнен из корпуса, лицевой панели и основания. Корпус Паркомата должен являться основным несущим элементом конструкции. На лицевой панели должны быть расположены элементы управления и взаимодействия с АИСП – вандалозащищенный монитор с сенсорным экраном, клавиатура, картридер, а также отверстия под выход чеков из термопринтера. 

Внутри корпуса должны быть расположены несущие элементы для установки монитора, принтера, системного блока, источника бесперебойного питания с аккумуляторной батареей, коммуникационного модуля.

Корпус и лицевая панель должны быть закреплены на основании Паркомата, которое должно иметь специальные отверстия для крепления Паркомата с помощью анкерных болтов.

Паркомат должен сохранять работоспособность при прямом попадании на него атмосферных осадков. Система вентиляции должна обеспечивать создание избыточного давления в корпусе Паркомата через крупноячеистый фильтр.

Подключение электропитания Паркомата должно осуществляться через распределительный щит с обязательным защитным проводом заземления, и установкой пакетного выключателя с защитой (дифференциальный автомат), а также счетчика электропотребления с функцией удаленного сбора информации. Подводимый кабель питания не должен находиться в местах, где он может быть поврежден или мешать проходу, подвод кабеля должен быть обеспечен снизу Паркомата. 

Корпус Паркомата должен быть вандалостойким и являться основным несущим элементом конструкции. Нижняя часть корпуса (не менее 1/3) должна быть выполнена из нержавеющей стали. Внутренние элементы конструкции, изготавливаемые без применения сварных соединений, должны быть выполнены из стали тонколистовой оцинкованной, для холодной штамповки нормальной или глубокой вытяжки, первого или второго  класса  цинкового  покрытия. Дверь Паркомата должна быть оснащена замком с ригельной системой запирания, либо иной, согласованной с Заказчиком и имеющей аналогичную или большую степень защиты. В основании должны быть четыре отверстия для крепления Паркомата к полу с помощью анкерных болтов. Паркомат должен соответствовать классу защиты не менее IP 44.
Терминал должен быть окрашен порошковой краской в стилистике и цветовой гамме, согласованной с Заказчиком. Применяемая порошковая краска должна поддерживать функцию «антиграффити» (малая адгезия с наносимыми на корпус красками для легкой отчистки корпуса устройства от краски). Общий вид, цветовое решение и оформление Паркоматов должны быть согласованы с Заказчиком.
На лицевой панели Паркомата должны быть расположены следующие элементы управления и взаимодействия с клиентом: 

- вандалозащищенный монитор; 

- картридер для приёма банковских карт VISA, MASTERCARD;

- считыватель бесконтактных смарт-карт MiFare, карт с Visa payWave и MasterCard PayPass;

- купюроприемник (опционально);

- отверстия под выход чеков из термопринтера. 

Паркомат должен обрабатывать и принимать оплату банковскими картами, парковочной картой, иными картами.
На квитанции термопринтера должны отображаться сведения о произведенной оплате парковки – время оплаты, способ  оплаты,  сумма  списания,  время  окончания  оплаченной  парковки, информация об администраторе дохода с платных парковок, уникальный номер операции, номер Паркомата, ГРН ТС и номер парковочной зоны. 

Коммуникационный модуль должен обеспечивать постоянное соединение с АИСП, при этом иметь как минимум двукратное резервирование канала связи. Для связи должен использоваться протокол, обеспечивающий шифрование передаваемых данных.
ПО Паркомата должно поддерживать работу с системой мониторинга состояния устройств АИСП и отправку информации через сеть Интернет (все параметры текущего функционирования Паркомата, включая события открытия/закрытия двери, текущее энергопотребление Паркомата и т.д.).
5.2  Мобильный комплекс фотовидеофиксации нарушений (включая автомобиль)

Должны быть поставлены не менее 10 программно-аппаратных комплексов фотовидеофиксации нарушений правил парковки (мобильных комплексов фотовидеофиксации – МКФ) включая патрульные автомобили.
Комплекс применяется для фотовидеофиксации припаркованных автомобилей с дальнейшей идентификацией их по государственному регистрационному номеру транспортного средства, а также для фиксации иных нарушений, выявление которых подтверждается с помощью фото-видеоматериалов. 

Мобильный комплекс фотовидеофиксации должен быть выполнен в формате штатно закрепляемого в салоне патрульного автомобиля блока. Мобильный комплекс фотовидеофиксации должен пройти поверку органами Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии, внесён в Государственный реестр средств измерений, что должно подтверждаться сертификатом об утверждении типа средства измерения (сертификат соответствия).
Мобильный комплекс фотовидеофиксации должен иметь в своем составе многоканальный (8-и канальный и более), многосистемный ГЛОНАСС/GPS-приемник с внешней антенной. Средняя  величина ошибок навигации не должна превышать 3 метров.

Виды фиксируемых нарушений ПДД.
В автоматическом режиме мобильный комплекс должен фиксировать следующие виды нарушений ПДД:

- нарушение правил остановки и стоянки ТС на проезжей части в местах, где остановка или стоянка запрещена дорожными знаками или дорожной разметкой (Статьи КоАП 12.11 ч.1, 12.19 ч.1);

- нахождение ТС на полосе, предназначенной для движения маршрутных транспортных средств (Статья КоАП 12.16 ч.4);

- фиксация времени стоянки ТС на разрешенном месте стоянки либо на платной парковке.

В полуавтоматическом режиме (команда Комплексу о въезде и выезде из контролируемого участка формируется оператором) мобильный комплекс должен фиксировать следующие виды нарушений ПДД:

- нарушение правил остановки и стоянки ТС на проезжей части в местах, где остановка или стоянка запрещена дорожными знаками или дорожной разметкой (Статьи КоАП 12.19 ч.2, 12.19 ч.3, 12.19 ч.4);

Возможна фиксация других нарушений ПДД, доказательством которых может служить видеофрагмент, формируемый с помощью мобильного комплекса.

Функциональные характеристики мобильного комплекса.

Мобильный комплекс должен выполнять следующие функции:

- распознавать ГРН ТС, попадающие в область видимости распознающей видеокамеры, с общей вероятностью не менее 90%, с ошибкой распознавания не более 4%, при условиях полной видимости (цельности) ГРН ТС хотя бы на одном из кадров видеоряда и визуальной различимости символов ГРН ТС;

- хранить результаты распознавания ГРН ТС и изображения ТС в момент фиксации в памяти в соответствии с указанными настройками времени и объема хранимой информации;

- сохранять дополнительную информацию о контролируемом участке: название данного участка, которое будет приниматься как название места фиксации ТС, а также дополнительные временные характеристики (время действия дорожного знака);

- основываясь на принимаемых данных от ГЛОНАСС/GPS-приемника определять во время движения патрульного автомобиля по согласованному маршруту записанные ранее в базу знаний участки дорог, на которых необходимо выявлять нарушения правил стоянки и остановки, участки дорог с разрешенной (платной) парковкой;

- выявлять нарушения проезда ТС по полосе, предназначенной для движения маршрутного транспорта;
- передавать в режиме реального времени по беспроводным линиям связи информацию о выявленных нарушениях ТС правил стоянки и остановки, проезда по полосе, предназначенного для маршрутного транспорта, либо о времени фиксации ТС на участке с разрешенной (платной) парковкой в АИСП при условии достаточной пропускной способности передающего канала. В случае отсутствия или прерывания соединения с сервером АИСП мобильный комплекс должен хранить данную информацию в своей памяти, а при восстановлении связи с сервером АИСП должен возобновлять ее передачу автоматически (режим отложенной передачи с накоплением очереди);

- при проезде по контролируемому участку записывать видеофрагмент с обзорной видеокамеры в качестве доказательной базы выявленных нарушений ПДД стоянки и остановки либо фиксации ТС на участке с разрешенной (платной) парковкой;

- хранить записанные видеофрагменты в памяти компьютера, входящего в состав мобильного комплекса фотовидеофиксации, в соответствии с указанными настройками времени и объема хранимой информации на мобильном комплексе. Время хранения видеофрагментов для всех выявленных правонарушений должно быть не менее 72 часов;

- предоставлять возможность передачи записанных видеофрагментов в АИСП: по беспроводным линиям связи; съемными носителями информации;

- предоставить возможность оператору производить поиск и выборку хранящихся в памяти компьютера результатов распознавания ГРН и видеофрагментов по категориям: по полному набору символьной последовательности ГРН ТС; по отдельным символам, входящим в ГРН (поиск схожих ГРН ТС по неполному набору символьной последовательности); по диапазону времени и по дате; по категории выявленных нарушений.
Название места фиксации нарушений должно выбираться автоматически, в соответствии с согласованным маршрутом.

Состав и форматы передаваемой информации.

Мобильный комплекс должен передавать в режиме реального времени по беспроводным каналам связи информацию о:

- выявленных нарушениях стоянки, остановки;

- выявленных нарушениях проезда по полосе, предназначенной для общественного транспорта;

- транспортных средствах на разрешенных (платных) парковках.

Состав информации о выявленных нарушениях стоянки, остановки.

О выявленных нарушениях стоянки, остановки для участков дорог с запрещенной стоянкой, остановкой в АИСП для последующего формирования и передачи информации в центр фиксации административных правонарушений передается следующая информация:

- распознанный ГРН ТС (в виде символьной последовательности);

- дата и время фиксации;

- название места фиксации;

- фотография ТС с распознающей камеры в момент первоначальной фиксации;

- фотография ГРН зафиксированного ТС;

- фотография ТС с обзорной камеры в момент первоначальной фиксации;

- фотография ГРН ТС с распознающей камеры в момент повторной фиксации (более чем через 15 минут от первоначальной фиксации) выявленного нарушения;

- фотография ТС с обзорной камеры в момент повторной фиксации (более чем через 15 минут от первоначальной фиксации) выявленного нарушения для участков дорог с запрещенной стоянкой, остановкой;

- информация о мобильном комплексе фотовидеофиксации;

- не реже одного раза в минуту информация о месте нахождения мобильного комплекса фотовидеофиксации, а также признак нахождения мобильного комплекса фотовидеофиксации в зоне контроля.

Состав информации о транспортных средствах на разрешенных (платных) парковках.

Для выявления нарушений правил парковки транспортных средств на разрешенных (платных) парковках в АИСП для последующего формирования административных протоколов передается следующая информация:

- распознанный ГРН ТС (в виде символьной последовательности);

- дата и время фиксации;

- название места фиксации (включая номер парковочной зоны);

- фотография ТС с распознающей камеры в момент первоначальной фиксации;

- фотография ГРН зафиксированного ТС;

- фотография ТС с обзорной камеры в момент первоначальной фиксации;

- фотография ГРН ТС с распознающей камеры в момент повторной фиксации;

- фотография ТС с обзорной камеры в момент повторной фиксации;

- информация о мобильном комплексе фотовидеофиксации;
- не реже одного раза в минуту информация о месте нахождения мобильного комплекса фотовидеофиксации, а также признак нахождения мобильного комплекса фотовидеофиксации в зоне контроля.
Функции записи информации о контролируемых участках дорог в базу АИСП.

Ввод информации о контролируемых участках дорог должен осуществляться с помощью оборудования входящего в состав мобильного комплекса перед началом его применения. Введенная информация должна иметь возможность корректироваться по мере внесения изменений в схемы организации дорожного движения.

Запись должна осуществляться непосредственно от начала зоны действия дорожного знака или разметки и до конца зоны действия дорожного знака или разметки.

Ввод информации для каждого контролируемого участка должен осуществляться путем непосредственного проезда по согласованному для патрульного автомобиля маршруту. Для оператора должна быть обеспечена возможность указания начала и конца зоны контроля (внесение координат в мобильный комплекс фотовидеофиксации по команде оператора), внесения наименование этой зоны, задания типа зоны контроля (вида фиксируемого нарушения в этой зоне), внесение ограничения времени действия дорожного знака (если такое ограничение для данного участка трассы имеется).

После того как сформированные данные контролируемых участков занесены в память мобильного комплекса фотовидеофиксации, оператор должен иметь возможность перенести их на другой мобильный комплекс фотовидеофиксации такого же типа. Перенос должен осуществляться с помощью съемного носителя информации либо по защищенному сетевому интерфейсу.
Все мобильные комплексы фотовидеофиксации в патрульных автомобилях должны обеспечивать вышеописанные требования и быть унифицированы в интерфейсе и принципу эксплуатации.
Инвестор дополнительно может приобрести и использовать мобильные комплексы фотовидеофиксации нарушений в форме переносного мобильного планшетного компьютера при условии, что данные комплексы прошли поверку органами Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии, внесены в Государственный реестр средств измерений, что подтверждается сертификатом об утверждении типа средства измерения (сертификат соответствия).
5.3 Требования к оснащению оборудованием системы мониторинга занятости парковочных мест
Система мониторинга занятости парковочных мест АИСП предназначена для получения информации о занятых и свободных парковочных местах на каждой парковочной зоне. Данная информация должна поступать в АИСП для её дальнейшей обработки и, в том числе, информирования граждан о свободных парковочных местах в режиме онлайн на web-портале, в мобильных приложениях и с помощью электронных информационных табло.
Инвестор при выборе оборудования для системы мониторинга занятости парковочных мест вправе остановиться на одном из двух предложенных решений.

Решение 1. На основе датчиков парковочных мест и базовых станций для передачи информации от датчиков в АИСП.

Мощность и диапазон применяемых радиопередатчиков, используемых в датчиках парковки и базовых станциях, не должны требовать регистрации в ГКРЧЦ РФ согласно действующему законодательству.

Для повышения надежности работы Системы и в целях сохранения облика города дальность связи всего устанавливаемого коммуникационного оборудования (базовые станции) должна позволять обходиться не более чем 1 коммуникационным устройством (базовой станцией) на 150 парковочных датчиков.

Плотность покрытия базовыми станциями территории города должна составлять не более 1 базовой станции на 1 км2.
Датчик занятости парковочных мест (парковочный датчик) должен иметь сертификат соответствия, выданный Федеральным агентством по техническому регулированию и метрологии, о соответствии требованиям нормативных документов ГОСТ Р 52435-2005 Пп. 5.2.3, 5.2.4, Разд. 6; ГОСТ Р 50009-2000.

Базовая станция для приема сигнала от датчиков занятости парковочных мест должна иметь сертификат соответствия, выданный Федеральным агентством по техническому регулированию и метрологии, о соответствии требованиям нормативных документов ГОСТ Р 52435-2005 Разд. 5,6; ГОСТ Р 50775-95 Разд. 5,6; ГОСТ Р 54126-2010 Пп. 6.2, 6.3, 6.7, 6.9.1; ГОСТ Р МЭК 60065-2009.

Решение 2. На основе IP-камер видеонаблюдения.

Уличные всепогодные камеры должны:

1) Обеспечивать передачу изображения автотранспортных средств, размещенных на территории платной парковки (в рамках ее границ и нанесенной разметки). Изображение (формата Full HD 1080p)  должно содержать информацию, позволяющую оценить: 

– Количество транспортных средств;
– Тип кузова транспортного средства;
– Цвет транспортного средства (кроме темного времени суток);
– Соблюдение правил парковки.

Изображение  должно содержать информацию, позволяющую оценить характеристики автотранспортных средств, препятствующих полноценной работе платных парковочных мест:

– Тип кузова автотранспортного средства 

– Цвет автотранспортного средства (кроме темного времени суток)

– Расположение автотранспортного средства относительно парковки

– Количество парковочных мест, работа которых была нарушена из-за данного транспортного средства.

Фиксировать события, относящиеся к работе автопарковки, такие как: 

– Въезд и постановка автотранспортного средства на парковочное место;
– Время парковки;

– Выезд автотранспортного средства с парковки.
Фиксирование производится посредством получения видеозаписи каждого события с фиксированием даты и времени (день/месяц/год час/минута) этого события. 

Иметь возможность подключения к сети передачи данных через Ethernet с регулирование  параметров доступа и защиты от неавторизованного доступа к информации, передаваемой и хранящейся в системе мониторинга, а также от несанкционированного вмешательства в функционирование системы посредством многоуровневого доступа пользователей с защитой паролем и фильтром по IP адресам.

Иметь возможность изменения сетевых адресов в компьютерной сети узла приемки информации.

Быть устойчивыми к погодным зимним и летним осадкам при условии размещения на открытом воздухе. Заявленный производителем рабочий диапазон камер не менее чем:  -40 до +50°С.

Иметь встроенный технологический алгоритм для автоматического восстановления работы в случае временного обрыва канала связи или сети электрического питания. Иметь возможность записи на microSDHC (32 ГБ) носитель в случае разрыва связи с последующей автоматической передачей этих данных в АИСП.

Иметь внешний интерфейс для обеспечения настройки параметров оборудования.

Технические характеристики оборудования системы мониторинга занятости парковочных мест для обоих решений приведены в Приложении 2 настоящего технического задания.
5.4. Требования к парковочным картам

Парковочная карта – безналичное платежное средство, обеспечивающее возможность Клиенту осуществить регистрацию и повременную оплату парковки автотранспорта в зоне действия платной парковки через установленные Паркоматы. Парковочная карта не имеет предустановленного номинала. Парковочная карта выпускается с различным Мапингом, защищенным различными видами ключевой информации на различных физических носителях (разных типах бесконтактных карт).

Парковочная карта может быть выпущена на одном из следующих физических носителей:

· MifareClassic 1k (или эквивалент), MifareClassic 4k (или эквивалент);

· MifareUltralight (или эквивалент); MifareUltralight CMifareUltralight (или эквивалент);

· MifarePlus (или эквивалент); Семейство MifarePlus (или эквивалент).

· Эмуляция MifareClassic1k (или эквивалент).
Каждая из реализаций эмуляции MifareClassic 1k (или эквивалента) имеет свои особенности, которые должны быть учтены при размещении на данном типе физического носителя.

Идентификация
· Идентификационный номер парковочной карты предназначен для однозначной идентификации при проведении операции   с его использованием.

· Срок  действия  парковочной карты  устанавливается  при  персонализации.

· Указывается срок действия в днях с момента её активизации. В течение срока действия  незаблокированная парковочная карта  является  действительной  для  совершения операций  с  её  использованием.  
· Версия мастер - ключа: элемент данных парковочной карты, представляющий собой указание на значение версии мастер - ключа, использовавшегося при генерации индивидуального ключа карты.

· Версия Мапинга парковочной карты определяет состав, значение и организацию элементов данных в памяти карты, и предназначена для корректной обработки структуры данных в Паркоматах.

· Счетчик   операций   предназначен   для   учета   числа проведенных операций с момента выпуска парковочной карты в обращение операций с памятью карты (циклов   перезаписи   энергонезависимой   памяти).   Исходное   значение   элемента данных,   задается   при   персонализации   карты   и   уменьшается   на   единицу   при совершении каждой операции. При достижении нулевого значения счетчика транзакций, парковочная карта не подлежит обслуживанию в Паркоматах.

Платежи парковочной картой
· Дата/время последней операции оплаты: значение элемента данных, содержащее локального   значения   даты/времени   Паркомата,   в   котором   была   произведена последняя операция оплаты парковки.

· Идентификатор Паркомата, принявшего парковочную карту к обслуживанию: элемент данных карты, содержащий уникальный идентификатор Паркомата, на котором осуществлена последняя операция.

· Стоимость  парковки:  элемент  данных,  содержащий  количество  Тарифных единиц, потраченных при выполнении последней операции.

· Время парковки: элемент данных, содержащий информацию о количестве минут оплаченных при последней операции.

Льготы
· Признак наличия льгот: элемент данных парковочной карты определяющий отнесение держателя карты к конкретной категории лиц, пользующихся льготами по оплате парковки. Значение элемента данных определяется согласно принятой системе классификации и кодирования.

· Срок действия права на льготу: элемент данных парковочной карты, определяющий начальный и конечный срок действия права на льготу по оплате парковки, либо периода предоставления льгот (в зависимости от версии Мапинга).

· Цифровая подпись: элемент данных, содержащий цифровую подпись парковочной карты полей данных карты, является результатом выполнения защищенного алгоритма, позволяющим подтвердить подлинность парковочной карты.

Требования к приему Парковочных карт.
Платежный контроллер, после проведения Клиентом ввода реквизитов автотранспортного средства и времени стоянки и перехода к процедурам проведения оплаты, должен:

· Считать из своей защищенной памяти ключи доступа к парковочной карте;

· Из блока параметров считать номера секторов и типы физических носителей парковочной карты;
· Провести  попытки  прочитать  сектора  данных  парковочной карты,  используя  доступные  ключи доступа;

· При первом успешном предоставления доступа к сектору, содержащего номер версии Мапинга, считать версию с парковочной карты, считать из своей памяти параметрический блок работы для этой версией Мапинга;

· Провести идентификацию карты, проверку статуса, проверку защитного блока карты и др. проверки, необходимые для этой версии Мапинга;

· Провести  изменение  данных  парковочной карты:  значения  счетчика  Тарифных  единиц,  значение защитного блока, статуса карты, записать данных проведенной операции оплаты, формирование и запись в память карты подписи данных парковочной карты и другие необходимые действия.
Требования к модулю эмиссии
Эмиссия парковочной карты: процедура выпуска, учета и подготовки информации по изготовленным парковочным картам. Процедура возможна только при условии подключения аппаратного устройства безопасного хранения ключевой информации (HSM), содержащего ключи инициализации памяти парковочной карты и Мапинга карты. Эмиссия должна происходить отдельными партиями (выпусками), каждому из которых должно присваиваться уникальный идентификатор и группа параметров, определяющих параметры этого выпуска. Параметры, на основе которых происходит выпуск карты, должен быть сохранены в аппаратной системе безопасного хранения данных.

Пополнение баланса парковочной карты: процедура установки баланса парковочной карты. Процедура производится при первичной продаже карты Клиенту, либо в течение жизненного цикла парковочной карты.

Процедура пополнения баланса парковочной карты выполняется оператором автоматизированного рабочего места (АРМ) при помощи специализированного программного обеспечения.

Автоматический режим работы

При согласованном с Заказчиком автоматическом режиме работы АИСП, соответствии пользователя специальной категории (тарифу), согласно распознанному в автоматическом режиме ГРН ТС и наличии на счете достаточного количества средств, может применяться режим работы парковок без использования карт (автоматический режим работы).
5.5. Требования к электронным информационным табло о наличии свободных мест

Электронные информационные табло должны располагаться на пересечении транспортных узлов улично-дорожной сети города Красноярска при подъезде к территории парковочного пространства (63 места установки) и отображать информацию о наличии свободных мест на территории близлежащих улиц, оборудованных платными автомобильными парковками. Управление табло должно осуществляется через интерфейс. Табло должно быть предназначено для уличной эксплуатации с рабочим диапазоном температур окружающей среды от -40°С до +50°С. Режим работы круглосуточный. Должно быть рассчитано на напряжение питающей сети (В) - 220±10%, максимальная потребляемая мощность не более 25 Вт. Высота знаков индикации должна быть не менее 120 мм, Тип индикаторов – светодиод. Яркость одного светодиода не менее 2 кд. Скорость передачи данных не менее 9600 бод.
Информационных табло о наличии свободных мест должно представлять  собой дорожный знак со светодиодными индикаторами, состоящий из нескольких строк (до четырех). Верхняя строка должна содержать текстовую информацию и изображение знака платной парковки. Нижние строки должны содержать текстовую информацию с наименованием улицы, либо парковочной зоны и светодиодные индикаторы, которые должны отображать актуальное количество свободных парковочных мест. Данные о наличии свободных мест должны рассчитываться исходя из информации, передаваемой от оборудования системы мониторинга занятости парковочных мест АИСП. В АИСП должна быть предусмотрена возможность коррекции данной информации администратором АИСП. Светодиодные индикаторы должны иметь возможность отображать от двух до трех цифр. Максимальный объем информации, выводимой электронным информационным табло, представлен на рисунке ниже:
[image: image1.emf]
Рис.1. Электронное информационное табло

Количество строк у каждого электронного информационного табло представлено в Приложении 2 настоящего Технического задания – к количеству указанных строк информационного табло в соответствующей таблице необходимо добавить верхний модуль с текстовой информацией и знаком платной парковки.
Информационные табло должны быть интегрированы с информацией с web-порталом АИСП и управляться дистанционно. Информация о наличии свободных мест на парковке должна отображаться в виде цифровой информации на электронном табло, web-портале и в мобильных приложениях. Информация на табло о наличии свободных мест должна обновляться не реже чем каждые 3 минуты.
Информационные табло должны поддерживать обновление информации с использованием технологии связи 3G/4G или GSM/GPRS.

Материал информационного табло (с нанесенным названием улицы): сталь оцинкованная  толщиной не менее 1 мм. (ГОСТ 14918-80).
Основные требования, предъявляемые к содержанию и обслуживанию информационных табло о наличии свободных мест, такие же как требования, предъявляемые к содержанию и обслуживанию дорожных знаков. Дополнительным требованием, предъявляемым к содержанию и обслуживанию информационных табло, является замена светодиодных ламп, вышедших из строя. Общий вид и оформление электронных информационных табло должны быть согласованы с Заказчиком.
5.6. Требования к оснащению Плоскостных парковок
5.6.1. Основные задачи, которые должна выполнять система автоматизированного паркинга:

•
управление исполнительными устройствами контроля въезда/выезда автомашин;

•
регистрация и ведение автоматического учета клиентов;

•
формирование базы контроля и учета, движения транспортных средств, действий оператора;

•
контроль повторного въезда автомобиля;

•
защита от злоупотреблений со стороны пользователей и персонала;

•
ведение учета времени нахождения автомашины на стоянке; 

•
предоставление владельцу текущей финансовой отчетности.

5.6.2. Оборудование

Общие требования: 

•
адаптированность к климатическим условиям региона – рабочий диапазон температур от -40ºС до + 40 ºС; 

•
способность работать при интенсивных автотранспортных потоках.

Оборудование САП

Сервер САП

•
компьютер сервера системы с модулем программного комплекса САП;

•
считыватель для регистрации карт (в том числе банковских карт с технологией PayPass,  payWave, карт MiFare и др.)
Управляющее оборудование

•
Въездная стойка с диспенсером парковочных карт и считывателем карт (в том числе банковских карт с технологией PayPass,  payWave, карт MiFare и др.), 
•
Выездная стойка со считывателем парковочных и банковских карт  
Оборудование для оплаты
Оборудование автоматического пункта оплаты:

•
Автоматический платежный терминал для улицы;

•
Считыватель карт (в том числе банковских карт с технологией PayPass,  payWave, карт MiFare и др.) на лицевой панели платежного терминала.

Шлагбаумы

      Шлагбаумы предназначаются для управления движением автомобилей.
Оснащение Плоскостных парковок должно проводиться в соответствии с  проектно-сметной документацией, согласованной с Заказчиком.

5.6.3. Описание логики функционирования САП

Описание Территории.

Сервер САП (рабочее место администратора) должен быть установлен в отапливаемом помещении, на удалении не более допустимых расстояний по параметрам передачи сигналов. Возможно, сервер САП совмещен с рабочим местом оператора с ручным (резервным) пунктом оплаты.

Полоса въезда оборудуется въездными стойками с расчетом использования для автомобилей с левым и правым рулевым управлением. 

Полоса выезда оборудуется выездными стойками с расчетом использования для автомобилей с левым и правым рулевым управлением.

На Территории устанавливаются уличные автоматические платежные терминалы.

Всё оборудование въезда, выезда, рабочего места администратора управляется программным комплексом САП. 

Правила проезда посетителей на паркинг

Разовые посетители паркинга имеют право проезжать на Территорию паркинга по полученному при въезде на Территорию штрих-кодовому билету или по считыванию карты (в том числе банковской карты с технологией PayPass,  payWave, карт MiFare и др.)

Постоянные посетители имеют право проезжать на Территорию паркинга по зарегистрированной в системе карте (в том числе по банковской карте с технологией PayPass, payWave, карт MiFare и др.)

Пользователи, имеющие специальные тарифы и условия обслуживания, имеющие достаточный баланс лицевого счета, могут быть обслужены без применения карт, при условии автоматического распознавания ГРН транспортного средства.
5.6.4.
Алгоритмы въезда и выезда

Въезд на Территорию паркинга

Полоса въезда оборудована следующей аппаратурой:

-
Парковочными въездными стойками

-
Камерой для фиксации и автоматического распознавания государственного регистрационного номера автомобиля;

-
Шлагбаумом с вылетом стрелы, достаточным для перекрытия проезда;

-
Комплексом датчиков для формирования сигналов о факте нахождения/проезда автомобиля (подземного типа или иного, включая видеонаблюдение);
-
Светофором;

-
Одной парой фотоэлементов, установленной под стрелой шлагбаума в качестве дополнительного устройства безопасности.

Алгоритм движения при въезде на Территорию паркинга разовых посетителей:

1) Автомобиль по линии въезда подъезжает к стоп-линии перед въездным шлагбаумом.

2) Посетитель оказывается напротив въездной стойки и нажимает кнопку запроса парковочной карты (идентификатора) либо билета со штрих-кодом. В этот момент производится распознавание государственного регистрационного номера автомобиля и его привязка к выданному или предъявленному идентификатору;

3) Шлагбаум  открывается. Автомобиль проезжает внутрь паркинга.

 Алгоритм движения при въезде на Территорию паркинга постоянных посетителей:

1) Автомобиль по линии въезда подъезжает к стоп-линии перед въездным шлагбаумом (наезжает на индукционную петлю, вмонтированную в асфальт перед шлагбаумом, либо фиксируется камерой видеонаблюдения или иным датчиком, предназначенным для фиксирования факта наличия автомобиля с необходимой точностью).
2) Посетитель прикладывает свою карту к считывателю. В этот момент производится распознавание государственного регистрационного номера автомобиля и его сверка с номером, закрепленным за данной картой.

3) Шлагбаум  открывается. Автомобиль проезжает внутрь паркинга.

Выезд с Территории паркинга 

Полоса выезда оборудована следующей аппаратурой:

-
Парковочными въездными стойками
-
Камерой для фиксации и автоматического распознавания государственного регистрационного номера автомобиля;

-
Шлагбаумом с вылетом стрелы, достаточным для перекрытия проезда;

-
Комплексом датчиков для формирования сигналов о факте нахождения/проезда автомобиля (подземного, надземного или иного типа, включая видеонаблюдение);
-
Светофором;

-
Одной парой фотоэлементов, установленной под стрелой шлагбаума в качестве дополнительного устройства безопасности.

Алгоритм движения при выезде с Территории паркинга разовых посетителей 

1) Водитель предварительно оплачивает услуги паркинга на  автоматическом терминале оплаты или при въезде на территорию (по принципу предоплаты);

2) Автомобиль подъезжает к стоп-линии перед выездным шлагбаумом;
3) Водитель прикладывает свою парковочную карту либо билет со штрих-кодом к сканеру, вмонтированному в стойку. Если билет оплачен полностью (либо номер автомобиля распознан, и применяется режим работы автоматического выезда), шлагбаум открывается для проезда автомобиля с паркинга;
4) Если автомобиль не выехал с паркинга, билет не считается «выехал».

Алгоритм движения при выезде с Территории паркинга постоянных посетителей

1) Автомобиль подъезжает к стоп-линии перед выездным шлагбаумом (наезжает на индукционную петлю, вмонтированную в асфальт перед шлагбаумом, либо фиксируется иным датчиком местоположения автомобиля).

2) Водитель считывает свою карту на считывателе карт. 

3) Шлагбаум открывается для проезда автомобиля с паркинга.

4) Если автомобиль не выехал с паркинга (не пересечена зона действия фотоэлементов за шлагбаумом), карта не считается «выехал».

5.7. Строительные и монтажные работы по установке и подключению паркоматов

Паркоматы должны быть установлены на УДС в согласованных с Заказчиком местах. Паркоматы должны быть подключены к сети электропитания, а также быть обеспечены соединением с ПО АИСП через беспроводные каналы связи (4G/3G/GPRS) или проводной Internet.

Материалы (товары, оборудование) применяемые при производстве работ, а также требования к ним: 

1) песок для дорожных работ, рядовой, природный, средний или мелкий, I класса, соответствующий требованиям ГОСТ 8736; 

2)  грунтовка ГФ-021, соответствующая требованиям ГОСТ 25129- 82,

3)  для защиты стальных конструкций и элементов от коррозии 

необходимо применять эмаль ПФ-115, первого сорта, или серого или светло​серого цвета, соответствующая требованиям ГОСТ6465-76; 

4)  арматурная сталь класса А - I гладкая и арматурная сталь класса 

А-ПI периодического профиля, диаметром 8 мм по ГОСТ 5781-81 «Сталь горячекатаная для армирования железобетонных конструкций»; 


5) 
смеси 
сухие 
монтажно-кладочные 
цементно-песчаные, 

отвечающие следующим требованиям: 

Должны представлять собой высококачественные смеси, состоящие из неорганического вяжущего (портландцемент), фракционированного наполнителя, химических добавок, улучшающих пластичность кладочного раствора на объекте применения.
Значения показателей технических характеристик смесей монтажно- кладочных цементно-песчаных: 

· цвет - серый; 

· прочность на сжатие - не менее 30 МПа; 

· жизнеспособность состава - не менее 2 часов; 

· температура применения смеси - от + 50С до + 350С ; 

· температура эксплуатации - до - 500С ; 

· морозостойкость - не менее 200 циклов; 

· крупность наполнителя -не более 4 мм; 

· плотность -2 - 2,2 т/м3. 

Должно быть изготовлено из экологически чистого сырья. Класс 

материалов 
по 
удельной 
эффективной 
активности 
естественных 

радионуклидов - 1 класс (Аэфф.<370Бк/кг). 

Перед нанесением раствора основание следует увлажнить. Сухую смесь засыпать в емкость с чистой водой и перемешать вручную, либо в растворосмесителе или с помощью электромешалки до получения однородной массы без комков. Расход материала: 20 - 25 кг сухой смеси на 1 м2 при толщине слоя раствора 10 мм. Упаковка: бумажные мешки по 50 кг. 

Срок хранения в сухом помещении и плотно закрытой заводской упаковке составляет 6 месяцев с даты изготовления. Не допускать попадания влаги, вскрытую упаковку использовать в первую очередь. Не допускать попадания сухой смеси внутрь организма, при работе использовать рукавицы. 

6)  кабели силовые с медными жилами, с изоляцией и оболочкой из   поливинилхлоридных композиций пониженной пожароопасности, с низким дымо- и газовыделением, марка ВВГнг-LS, напряжение 660В, число жил и сечение, мм2: 3х2,5 соответствующие требованиям ГОСТ Р 53315, ГОСТ Р 53769. 


7)  смеси бетонные, БСТ, тяжелого бетона на известняковом щебне, класс прочности - В 15 М(200), фракция 20-40, марка по морозостойкости не менее FI00, марка по удобоукладываемости или П2, или П3, марка по водонепроницаемости W2- W 6, соответствующие требованиям ГОСТ 7473. 

Требования к качеству электротехнических работ 

· При монтаже паркоматов и табло вести учет производимых работ, вызывать Заказчика для освидетельствования скрытых работ, вести учет работ на каждом объекте. 

· Электропитание аппаратуры необходимо осуществить в соответствии с техническими условиями на присоединение к электрической сети, предоставленными Заказчиком.

· Выполнить заземление паркоматов и другой аппаратуры, в соответствии с правилами устройства и эксплуатации электроустановок.   

· При выполнении электротехнических работ требуется использовать кабель с медными жилами. 

· При монтаже электрооборудования необходимо выполнить маркировку кабельных жил и кабеля. После окончания работ предоставить схему разводки и коммутации оборудования.

· При строительно-монтажных работах использовать оцинкованные металлоконструкции, влаго- и пылезащитные кабельные коробки. Все несущие конструкции технических средств регулирования должны иметь оцинкованную поверхность.

· Устанавливаемое оборудование должно иметь сертификаты.
организация должна проводиться в соответствии с проектной-сметной документацией
Строительные и монтажные работы по установке и подключению паркоматов должны проводиться в соответствии с проектно-сметной документацией, согласованной с Заказчиком.

5.8 Единый центр мониторинга и управления парковками 
На рабочие станции Заказчика в «Едином центре мониторинга и управления парковками» должно быть установлено программное обеспечение, позволяющие полностью контролировать работу АИСП.

Программное обеспечение ЕЦМУП должно обеспечивать следующие функциональные возможности Системы:

- мониторинг за техническим состоянием программно-аппаратных территориально распределенных комплексов парковочных мест и их работоспособностью;

- мониторинг за состоянием занятости парковочных мест;

- мониторинг качества предоставляемых услуг;
- мониторинг в режиме онлайн местонахождения мобильных комплексов видеофиксации на интерактивной карте города.

Требования программному обеспечению для центра мониторинга и управления парковками. Система центра должна быть модульной и состоять из модулей:

- мониторинга состояния устройств АИСП;
- подсчета количества свободных и занятых парковочных мест;

- учета нарушений условий парковки;

- учета нарушений правил дорожного движения;

- статистики;

- формирования отчетов.

Производительность сетевой подсистемы должна быть рассчитана на возможный прирост трафика в связи с:

- увеличением количества парковочных мест;

- увеличением количества операторов;

- увеличением функциональных возможностей.

Информация со всех муниципальных парковок на АРМ операторов ЕЦМУП должна отображаться в режиме реального времени и включать в себя следующие данные:

- информацию о месте расположении парковки (парковочной зоне);

- информацию об общем количестве парковочных мест на парковочной зоне;

- информацию о наличии занятых/свободных парковочных мест;

- информацию о статусе припаркованных автомобилей – время начала парковки, время текущей продолжительности парковки по каждому парковочному месту на парковке;

- информацию о проведенных платежах;

- статистические данные по каждому парковочному месту, парковочной зоне за запрашиваемый период – среднесуточный процент занятости, процент произведенных оплат, разницу по времени между занятым местом (местами внутри парковочной зоны) и временем, за которое была произведена оплата и т.п.
АРМ обслуживающего персонала ЕЦМУП должно позволять путем обработки данных видеофиксаторов нарушений формировать пакет документов на нарушителей парковки (не оплативших парковку и нарушивших правила парковки) с целью формирования запроса в ГИБДД и дальнейшего выписывания штрафа.  

АРМ обслуживающего персонала ЕЦМУП должно позволять работать с базой данных, хранимой на сервере, и формировать следующие отчеты в формате web-представления и файлов PDF, CSV, XLS:

- статистика пользования муниципальной парковкой за вводимый период (дата, государственный регистрационный знак, время начала парковки, время окончания парковки, сумма платежа, наличие льгот, номер карточки).

- статистика усредненной занятости парковочных мест (за каждый час) в том числе льготными категориями за введенный период.

- оперативная информация о текущей занятости парковочных мест, в том числе льготными категориями.

Также АРМ обслуживающего персонала ЕЦМУП должно обеспечивать непрерывный мониторинг технического состояния Системы и позволять вести документируемый учет технической исправности оборудования.
АРМ обслуживающего персонала ЕЦМУП должно отображать на карте города текущее местоположение нахождения мобильных комплексов видеофиксации.
АРМ обслуживающего персонала ЕЦМУП должно позволять путем обработки данных мобильных комплексов видеофиксации нарушений формировать пакет документов на нарушителей парковки (не оплативших парковку, нарушивших правила парковки, нарушивших правила дорожного движения) с целью формирования запроса в ГИБДД и подготовки материалов для выписывания штрафа.  
Требования к комплекту ПО АИСП обработки данных видеофиксаторов:
Обеспечивать прием, промежуточное хранение и распределение информации от мобильных комплексов фотовидеофиксации и автоматизированной передачи пакетных данных, полученных от мобильных комплексов фотовидеофиксации во внешние системы;
Предоставлять сформированные отчеты о зафиксированных нарушениях по:

- маршруту в целом (с перечислением видов выявленных нарушений);

- по любому участку маршрута (с перечислением видов выявленных нарушений);

- по дням недели (с перечислением видов выявленных нарушений);

- за месяц (с перечислением видов выявленных нарушений);

- за квартал (с перечислением видов выявленных нарушений);

- за год (с перечислением видов выявленных нарушений);

- произвольный период в соответствии с п.п. 1, 2 данного списка (с перечислением видов выявленных нарушений).

Заказчик самостоятельно оснащает АРМ ЕЦМУП, Инвестор должен обеспечить каналы связи от ЕЦМУП до конечного оборудования.
5.9 Пуско-наладка и обучение сотрудников Заказчика
Должны быть произведены работы по пуско-наладке установленных программно-аппаратных средств и проведено обучение следующих групп сотрудников Заказчика: 

До 20 января 2015 года  по работе с ПО АРМ Системы двух сотрудников ЕЦМУП;

До 01 июня 2015 года по работе с ПО АРМ Системы еще двух сотрудников ЕЦМУП.

Обучение должно проходить на территории Заказчика, общее время проведения обучения - не менее 30 часов.

6 Гарантийное обслуживание системы

Гарантийный срок обслуживания АИСП - с момента заключения инвестиционного соглашения приемки до окончания действия инвестиционного соглашения.

В период гарантийного обслуживания Инвестор обязан:

Обеспечивать круглосуточную работоспособность АИСП в заявленном в данном Техническом задании и Приложениях к нему (в виде ежегодных технических заданий на модернизацию Системы) функционале;
Недостатки и ошибки в реализации ПО АИСП, выявленные в период гарантийного обслуживания, устраняются Инвестором в рамках очередного обновления системы, или в рамках внеочередного экстренного обновления в случае, если обнаруженные ошибки препятствуют или ограничивают эксплуатацию ПО АИСП в штатном режиме;
В случае выхода из строя  оборудования (его неработоспособности, работы со сбоями) Инвестор обязан оперативно заменить такое оборудование либо полностью устранить неисправность в соответствии со сроками: в течение 7 (семи) суток - паркомат, базовая станция, камера видеонаблюдения; в течение 14 (четырнадцати) суток – всё остальное оборудование АИСП;
Обеспечивать круглосуточное функционирование ПО АИСП в ЦОД;

Обеспечивать электроснабжение оборудования АИСП;

Обеспечивать работоспособность каналов связи подключения оборудования к АИСП.
7 Порядок выполнения и приемки работ

Работы по созданию АИСП должны приниматься комиссией Заказчика с включением в ее состав представителей Заказчика и Инвестора.

Приемка работ должна осуществляться в соответствии с настоящим техническим заданием и положениями инвестиционного соглашения. Результаты испытаний должны оформляться соответствующими актами и протоколами. Испытания должны проводиться путем проведения тестов (проверок).

Приложение 1

к Техническому заданию

ПЕРЕЧЕНЬ

оборудования для комплекса автоматизированной системы платной парковки

	№ п/п
	Наименование товара
	Количество, шт.

(не менее)
	Характеристика товара
	Показатели товара (максимальные и (или) минимальные значения таких показателей либо показатели, значения которых не могут изменяться), установленные заказчиком

	1
	Паркомат
	42
	Дисплей
	Вандалозащищенный, с сенсорным экраном

	
	
	
	Размер дисплея, дюйм
	Не менее 10

	
	
	
	Толщина защитного стекла, мм
	Не менее 8

	
	
	
	Класс защиты
	Не ниже IP 44

	
	
	
	Температура эксплуатации, 0С
	От -40 до +60

	
	
	
	Максимальные габаритные размеры паркомата, мм 
	Не должны превышать 1850x500x550

	
	
	
	Наличие солнечной батареи
	Опционально

	
	
	
	Максимальная потребляемая мощность  в летнее время, Вт 
	Не более 250

	
	
	
	Максимальная потребляемая мощность   зимнее время при работе внутреннего отопителя, Вт 
	550 Вт 

	
	
	
	Требования безопасности клавиатуры
	PCI PED 2.0 и выше

	
	
	
	Поддержка всех типов бесконтактных карт международных платежных систем
	Имеется

	
	
	
	Наличие пользовательского интерфейса с поддержкой 
	Имеется

	
	
	
	Наличие системы технического мониторинга паркомата
	Имеется

	
	
	
	Наличие системы мониторинга платежного контроллера
	Имеется

	
	
	
	Наличие системы удаленной загрузки параметров 
	Имеется

	
	
	
	Поддержка взаимодействия со сторонними программами через СОМ объект
	Имеется

	
	
	
	Программное   обеспечение, процессинговые решения
	Соответствует требованиям ЦБ РФ

	
	
	
	Термопринтер
	Фискальный регистратор с фискальным чеком, либо термопринтер с выводом документа строгой отчетности, в соответствии с требованиям Приказа Минтранса России от 24.06.2014 № 166

«Об утверждении форм бланков документов, используемых при оказании

услуг по предоставлению парковок (парковочных мест) на платной

основе».
Ширина парковочной квитанции не менее 70 мм.

	
	
	
	Комбинированный  считыватель  чиповых   и  магнитных   карт,  поддерживающий стандарт EMV level 1 международных платежных систем
	Должен быть

	
	
	
	Наличие подсветки верхней части корпуса
	Имеется

	
	
	
	Наличие встроенного ИБП
	Имеется

	
	
	
	Минимальное время работы от ИБП, час
	Не менее 4

	
	
	
	Время полной зарядки аккумулятора ИБП, час
	Не более 8

	2
	Устройство видеофиксации нарушений
	10
	Количество видеокамер, шт
	Не менее 2

	
	
	
	Разрешение видеокамер, пикселей
	Не менее 720х576 

	
	
	
	Количество светодиодов осветителя, шт
	не менее 3 светодиодов синхронизированных с работой видеокамер, обеспечивающих дальность распознавания государственного регистрационного знака не менее 20 метров

	
	
	
	Экран
	Резистивный сенсорный, цветной жидкокристаллический экран 

	
	
	
	Диагональ экрана, см
	Не менее 8 

	
	
	
	Разрешение экрана, пикселей
	Не менее 432х240 

	
	
	
	Емкость встроенного аккумулятора,  мАч
	Не менее 1800

	
	
	
	Разъем для подключения внешнего питания
	Имеется

	
	
	
	Установка на автомобильный кронштейн
	Имеется

	
	
	
	 Скорость записи, кадров/сек
	4, 8, 12, 16 

	
	
	
	Общая продолжительность записи (при скорости 12 кадров/сек) на SD-карту/SSD (32 Гб), час
	Не менее 12

	
	
	
	Напряжение питания, В
	ноя.16

	
	
	
	Потребляемая мощность, ВА
	Не более 20

	
	
	
	Масса, кг
	Не более 1

	
	
	
	Габаритные размеры, мм
	Не более 180×140×140

	
	
	
	Допустимый угол между осью видеокамеры Видеофиксатора и направлением движения патрульного автомобиля 
	30˚± 5˚

	
	
	
	Диапазон допустимых углов крена ГРЗ, при которых возможно автоматическое распознавание
	Не менее ±15˚

	
	
	
	Двойная детекция (отличие едущего автомобиля над датчиком от стоящего)
	Да

	
	
	
	Комплектация модуля навигации:
	1. Приемник спутниковой навигации с поддержкой навигационной системы GPS, имеющий внешнюю антенну и способный принимать сигнал с не менее чем 12 спутников одновременно.  

	
	
	
	
	2. Интерфейс для связи с Блоком Видеофиксатора

	
	
	
	
	3. Разъем для подключения внешнего питания

	
	
	
	
	4.  Аккумулятор на основе элемента с емкостью не менее 1000 мАч, обеспечивающий не менее 8 часов непрерывной работы модуля навигации

	
	
	
	Габаритные размеры модуля навигации, мм
	Не более 200×200×50

	
	
	
	Масса модуля навигации, кг
	Не более 0,5

	
	
	
	Комплект обработки данных видеофиксаторов:
	Тактовая частота процессора, ГГц
	Не менее 3,6

	
	
	
	
	Объем кэш-памяти 
	Не менее 8 МБ

	
	
	
	
	Частота модулей оперативной памяти,  МГц
	Не ниже 1333

	
	
	
	
	Общий объем оперативной памяти,  ГБ
	Не менее 8

	
	
	
	
	Объем жесткого диска,   ТБ
	Не менее 1

	
	
	
	
	Скорость  чтения/записи на постоянный носитель информации (HDD/SSD)
	Не менее 50 Мб/сек

	
	
	
	
	Оптический привод 
	DVD-RW

	
	
	
	
	Видеокарта на наборе микросхем
	nVidia GTX 560 либо иная с эквивалентной или более высокой производительностью

	
	
	
	
	Количество USB разъемов,шт  
	 Не менее 4 штук, в том числе не менее 1 разъема на передней панели

	
	
	
	
	Устройство для чтения карт памяти 
	SDHC

	3


	Плоскостная парковка

малая
	5
	Парковочная касса плоскостной парковки (паркомат)
	Уличный паркомат с принтером билетов со штрих-кодом, с функцией выдачи Proximity или MiFare-карт, функцией приема наличных денежных средств, функцией безналичной оплаты.
	1

	
	
	
	
	Коммутатор (Ethernet витая пара)
	1

	
	
	
	Въезд
	Парковочная въездная стойка с принтером билетов со штрих-кодом и считывателем Proximity MiFare-карт, с расчетом использования для автомобилей с левым и правым рулевым управлением.
	2

	
	
	
	Выезд
	Парковочная выездная стойка со сканером билетов со штрих-кодом и считывателем Proximity MiFare-карт, с расчетом использования для автомобилей с левым и правым рулевым управлением.
	2

	
	
	
	Парковочная карта
	Proximity или MiFare карты с логотипом
	1000

	
	
	
	Центральный пост
	Сервер управления парковкой
	1

	
	
	
	
	Процессор Core i5-3470 (либо эквивалент) / от 4Gb оперативной памяти / от 500Gb винчестер / видеокамера - 2Gb / кл. +мышь / ОС + монитор 
	1

	
	
	
	
	Серверное оборудование АПК
	1

	
	
	
	Дополнительное оборудование
	Табло парковочное «Свободных мест» (3-х разр.) светодиодное
	1

	
	
	
	
	Опора 3,5м (светофор/ видеокамера/ табло)
	2

	
	
	
	
	Универсальное крепление (шлагбаум/ стойка/ столб)
	2

	
	
	
	
	Считыватель карт настольный (MIFARE)
	1

	
	
	
	
	Датчик магнитной петли – «Индукционная петля»
	4

	
	
	
	ГГС
	IP телефон
	1

	
	
	
	
	Мини - ipАТС
	1

	4


	Плоскостная парковка

большая
	2
	Кассы оплаты
	Уличный паркомат с принтером билетов со штрих-кодом, с функцией выдачи Proximity или MiFare-карт, функцией приема наличных денежных средств, функцией безналичной оплаты.
	2

	
	
	
	
	Коммутатор (Ethernet витая пара)
	2

	
	
	
	Въезд
	Парковочная въездная стойка с принтером билетов со штрих-кодом и считывателем Proximity MiFare-карт, с расчетом использования для автомобилей с левым и правым рулевым управлением.
	4

	
	
	
	Выезд
	Парковочная выездная стойка со сканером билетов со штрих-кодом и считывателем Proximity MiFare-карт, с расчетом использования для автомобилей с левым и правым рулевым управлением.
	4

	
	
	
	Парковочная карта
	Proximity или Mifare карты с логотипом
	3000

	
	
	
	Центральный пост
	Сервер управления парковкой
	1

	
	
	
	
	Процессор Core i5-3470 (либо эквивалент) / от 4Gb оперативной памяти / от 500Gb винчестер / видеокамера - 2Gb / кл. +мышь / ОС + монитор
	1

	
	
	
	
	Серверное оборудование АПК
	1

	
	
	
	Дополнительное оборудование
	Табло парковочное «Свободных мест» (3-х разр.) светодиодное
	2

	
	
	
	
	Опора 3,5м (светофор/ видеокамера/ табло)
	4

	
	
	
	
	Универсальное крепление (шлагбаум/ стойка/ столб)
	4

	
	
	
	
	Считыватель карт настольный (MIFARE)
	2

	
	
	
	
	Датчик магнитной петли – «Индукционная петля»
	8

	
	
	
	ГГС
	IP телефон
	2

	
	
	
	
	Мини - ipАТС
	2

	5
	Электронное информационное табло

(модульное)
	63
	Габаритные размеры должны быть согласованы с Заказчиком. Максимальное количество строк табло – 4 (четыре) – 1 строка шапка и 3 с информацией о количестве свободных мест.
	да

	6


	Аншлаг
	86
	Габаритные размеры:
	

	
	
	
	ширина
	не менее 550 мм

не более 850 мм

	
	
	
	высота
	не менее 900

не более 1500 мм

	
	
	
	Требования к дорожному знаку индивидуального проектирования
	да

	
	
	
	Материалы, используемые для изготовления, должны быть согласованы и утверждены Заказчиком
	да

	7
	Автомобиль
	10
	На усмотрение Инвестора (с учетом климатической зоны)
	да


Приложение 2

к Техническому заданию

Оборудование для системы мониторинга парковочных мест

(на выбор Инвестора – Решение 1 либо Решение 2)

Решение 1

	№ пп
	Наименование товара 
	Минимальное количетсво, шт
	Характеристика товара
	Показатели товара (максимальные и (или) минимальные значения таких показателей либо показатели, значения которых не могут изменяться)

	1
	Датчик обнаружения транспортного средства


	879
	Диаметр
	Не более 120 мм

	
	
	
	Высота
	Не более 200 мм

	
	
	
	Масса 
	Не более 350 г

	
	
	
	Точность детекции
	Не менее 90%

	
	
	
	Срок эксплуатации
	Не менее 5 лет

	
	
	
	Диапазон рабочих температур
	-40….+70 С

	
	
	
	Диапазон температур хранения
	-40….+70 С

	
	
	
	Срок службы батареи
	Не менее 5 лет

	
	
	
	Класс защиты корпуса датчика
	Не ниже IP67

	
	
	
	Минимальная нагрузка, выдерживающий корпус датчика из расчета на одну ось транспортного средства
	20 Тонн

	
	
	
	Нижнее значение диапазона используемых частот
	Не ниже 868,7 МГц

	
	
	
	Верхнее значение диапазона используемых частот
	Не выше 869,2 МГц

	
	
	
	Передаваемые данные:
	

	
	
	
	Наличие/отсутствие припаркованного над датчиком автомобиля
	Да

	
	
	
	Работоспособность датчика
	Да

	
	
	
	Уровень возмущения поля над датчиком
	Да

	
	
	
	Напряжение батареи датчика
	Да

	
	
	
	Двойная детекция (отличие едущего автомобиля над датчиком от стоящего)
	Да

	2
	Базовая станция приёма и передачи сигнала от датчиков обнаружения транспортного средства


	6
	Габаритные размеры:
	

	
	
	
	длина
	200 мм

	
	
	
	ширина
	125 мм

	
	
	
	высота
	300 мм

	
	
	
	 Вес
	6,65 кг 

(с блоком питания)  

	
	
	
	Номинальное значение напряжения
	220В

	
	
	
	Прибор учета
	-

	
	
	
	частота коммутируемого тока -
	50Гц

	
	
	
	Рабочий диапазон температур
	-400С до +700C  

	
	
	
	Класс защиты 
	IP66

	
	
	
	Встроенная внутренняя система обогрева 
	есть

	
	
	
	Обработка сигналов от датчиков
	не менее 500 датчиков

	
	
	
	Диапазон частот: 
	868,7-869,2 МГц

	
	
	
	Радиус действия: 
	от 500 до 2000 м

	
	
	
	Встроенный криптошлюз для защиты информации
	есть


Решение 2

	№ пп
	Наименование товара
	Минимальное количество, шт.
	Характеристика товара
	Показатели товара (максимальные и (или) минимальные значения таких показателей либо показатели, значения которых не могут изменяться)

	1
	IP-камера

видеонаблюдения
	79
	Сенсор, Pixel
	1920x1080  

	
	
	
	Чувствительность
	0.05 Люкс

	
	
	
	Разрешение 
	1920x1080, 25 к/с

	
	
	
	Кодирование 
	H.264

	
	
	
	Поворот 
	360°

	
	
	
	Наклон 
	0°~92° с переворотом

	
	
	
	Скорость поворота 
	Не регламентируется

	
	
	
	Скорость наклона 
	Не регламентируется

	
	
	
	Сетевой интерфейс 
	10Base-T/100Base-TX Ethernet порт

	
	
	
	Сетевые протоколы (включая, но не ограничиваясь)
	IPv4, IPv6, RTP/RTSP/MJPEG, TCP/UDP, HTTP, DHCP, DNS, NTP

	
	
	
	SD карта (опционально)
	до 32 Гб

	
	
	
	Детекция движения, зоны патрулирования (опционально)
	8 зон

	
	
	
	Степень защиты
	IP66

	
	
	
	Питание 
	24В постоянное либо PoE

	
	
	
	Потребляемая мощность 
	не более 90 Вт

	
	
	
	Рабочий диапазон температур 
	от -40°С до +60°С

	
	
	
	Источник питания если требуется
	уличное исполнение, крепежный комплект

	
	
	
	Входное  напряжение
	220В переменное

	
	
	
	Выходное напряжение
	24В постоянное

	
	
	
	Ток нагрузки
	не менее 4А


Приложение 3

к Техническому заданию

Места размещения платных парковок расположенных на автомобильных дорогах общего пользования местного значения г. Красноярска

	№ п/п
	Адресный ориентир
	Количество мест
	Способ постановки
	Минимальное количество

датчиков

(решение 1)
	Минимальное количество

камер видеонаблюдения

(решение 2)
	Минимальное количество паркоматов

	ул. Каратанова

	1
	ул. Каратанова в районе дома № 10 по пр. Мира
	11
	Параллельно
	11
	1
	1

	2
	ул. Каратанова, 4
	7
	Параллельно
	7
	1
	1

	3
	ул. Каратанова, 15
	4
	Параллельно
	4
	1
	

	4
	ул. Каратанова в районе дома № 12 по пр. Мира
	10
	Перпендикулярно
	10
	1
	

	ул. 9 Января

	5
	ул. 9 Января в районе дома № 24 «Г» по пр. Мира 
	2
	Параллельно
	2
	1
	

	6
	ул. 9 Января, 23
	16
	Перпендикулярно
	16
	1
	

	ул. Парижской Коммуны

	7
	ул. Парижской Коммуны, 44
	32
	Перпендикулярно
	32
	1
	1

	8
	ул. Парижской Коммуны, 41
	9
	Параллельно
	9
	1
	1

	9
	ул. Парижской Коммуны, 39
	11
	Перпендикулярно
	11
	1
	

	10
	ул. Парижской Коммуны, 31
	4
	Перпендикулярно
	4
	1
	

	11
	ул. Парижской Коммуны, 25
	5
	Параллельно
	5
	1
	

	12
	ул. Парижской Коммуны, 9
	7
	Параллельно
	7
	1
	

	13
	ул. Парижской Коммуны, 3
	12
	Параллельно
	12
	1
	

	14
	ул. Парижской Коммуны, 2 «А»
	5
	Параллельно
	5
	1
	

	15
	ул. Парижской Коммуны, 14
	7
	Параллельно
	7
	1
	1

	16
	ул. Парижской Коммуны, 2 «А»
	24
	Перпендикулярно
	24
	1
	1

	ул. Сурикова

	17
	ул. Сурикова, 6
	2
	Перпендикулярно
	2
	1
	

	18
	ул. Сурикова, 13
	2
	Перпендикулярно
	2
	1
	

	19
	ул. Сурикова в районе дома № 60 по пр. Мира
	13
	Перпендикулярно
	13
	1
	1

	20
	ул. Сурикова, 35
	6
	Параллельно
	6
	1
	

	21
	ул. Сурикова, 47
	14
	Параллельно
	14
	1
	1

	22
	ул. Сурикова, 12
	6
	Перпендикулярно
	6
	1
	

	23
	ул. Сурикова, 12
	10
	Параллельно
	10
	1
	1

	ул. Перенсона

	24
	ул. Перенсона, 20
	11
	Параллельно
	11
	1
	1

	25
	ул. Перенсона, 22
	5
	Параллельно
	5
	1
	1

	26
	ул. Перенсона, в районе дома 84 по пр. Мира
	6
	Перпендикулярно
	6
	1
	

	27
	ул. Перенсона, 23 «А»
	15
	Параллельно
	15
	1
	

	28
	ул. Перенсона, 9
	8
	Параллельно
	8
	1
	1

	 29
	ул. Перенсона, в районе дома 100 по ул. Дубровинского
	6
	Параллельно
	6
	1
	

	ул. Кирова

	30
	ул. Кирова, 2
	3
	Параллельно
	3
	1
	

	31
	ул. Кирова, 6
	10
	Параллельно
	10
	1
	1

	32
	ул. Кирова, в районе дома 90 по ул. Ленина
	4
	Параллельно
	4
	1
	1

	33
	ул. Кирова, 23
	4
	Параллельно
	4
	1
	1

	34
	ул. Кирова, 13
	9
	Параллельно
	9
	1
	1

	ул. Диктатуры Пролетариата

	35
	ул. Диктатуры Пролетариата, 32 «А»
	13
	Параллельно
	13
	1
	1

	36
	ул. Диктатуры Пролетариата, 25
	11
	В соответствии со схемой организации дорожного движения
	11
	1
	

	37
	ул. Диктатуры Пролетариата, 28
	20
	Параллельно
	20
	1
	1

	38
	ул. Диктатуры Пролетариата, 11
	5
	Параллельно
	5
	1
	1

	ул. Дзержинского

	39
	ул. Дзержинского вдоль Центрального парка от дома № 1 по ул. Дзержинского до дома № 149 по ул. Карла Маркса
	80
	Перпендикулярно
	80
	1
	1

	40
	ул. Дзержинского, 6
	3
	Параллельно
	3
	1
	

	41
	ул. Дзержинского в районе дома 124 по ул. Урицкого
	21
	Перпендикулярно
	21
	1
	1

	пр. Мира

	42
	пр. Мира, 12
	10
	Перпендикулярно
	10
	1
	

	43
	пр. Мира, 34
	3
	Параллельно
	3
	1
	

	44
	пр. Мира, 36
	3
	Параллельно
	3
	1
	1

	45
	пр. Мира, 36
	3
	Параллельно
	3
	1
	

	46
	пр. Мира, 52
	14
	В соответствии со схемой организации дорожного движения 
	14
	1
	1

	47
	пр. Мира, 82
	20
	Параллельно
	20
	1
	1

	48
	пр. Мира, 17
	30
	В соответствии со схемой организации дорожного движения
	30
	1
	1

	ул.  Горького

	49
	ул. Горького в районе дома № 101 по пр. Мира
	4
	Перпендикулярно
	4
	 1
	

	50
	ул.  Горького, 31
	5
	Перпендикулярно
	5
	 1
	

	51
	ул. Горького в районе дома № 122 по ул. Ленина
	3
	Параллельно
	3
	 1
	1

	52
	ул.  Горького, 10
	7
	Параллельно
	7
	 1
	

	53
	ул.  Горького, 6 «А»
	5
	Параллельно
	5
	 1
	1

	ул.  Декабристов

	54
	ул. Декабристов, 30
	15
	Параллельно
	15
	 1
	

	55
	ул. Декабристов, 32
	3
	Параллельно
	3
	 1
	

	56
	ул. Декабристов, в районе дома № 120 по пр. Мира
	10
	Параллельно
	10
	 1
	1

	57
	ул. Декабристов, 23
	37
	Перпендикулярно
	37
	 1
	1

	ул. Робеспьера

	58
	ул. Робеспьера, 20
	4
	Параллельно
	4
	 1
	

	59
	ул. Робеспьера, 29
	10
	Параллельно
	10
	 1
	1

	60
	ул. Робеспьера в районе дома № 130 по пр. Мира
	3
	Параллельно
	3
	 1
	1

	ул. Профсоюзов

	61
	ул. Профсоюзов, 27
	6
	Параллельно
	6
	 1
	1

	62
	ул. Профсоюзов, 38
	4
	Параллельно
	4
	 1
	

	63
	ул. Профсоюзов, 16
	6
	Параллельно
	6
	 1
	

	В районе ТЦ «Квант»
	 
	 
	 

	64
	ул. Красной Армии, 10, стр.5
	19
	Перпендикулярно
	19
	 1
	1

	65
	ул. Красной Армии, 10 
	9
	Перпендикулярно
	9
	 1
	

	66
	ул. Ленина, 114
	19
	Перпендикулярно
	19
	 1
	

	67
	ул. Красной Армии 7
	13
	Перпендикулярно
	13
	 1
	1

	68
	ул. Обороны, 2 «А»
	8
	Перпендикулярно
	8
	 1
	

	69
	ул. Красной Армии, 12
	15
	Перпендикулярно
	15
	 1
	

	70
	Парковочный карман между домом № 9/11 и домом № 7 по ул. Красной армии
	26
	Перпендикулярно
	26
	 1
	

	71
	ул. Красной Армии, 18
	16
	Перпендикулярно
	16
	 1
	1

	72
	ул. Красной Армии, 11
	17
	Параллельно
	17
	 1
	1

	73
	ул. Обороны в районе дома № 118 по ул. Ленина
	8
	Перпендикулярно
	8
	 1
	1

	74
	ул. Красной Армии, 20
	3
	Перпендикулярно
	3
	 1
	

	ул. Дзержинского
	 
	 
	 

	75
	ул. Дзержинского в районе дома 114 по ул. Ленина
	19
	Параллельно
	19
	 1
	1

	пр. Мира
	 
	 
	 

	76
	пр. Мира, 110 по нечетной стороне пр. Мира в районе площади Революции
	19
	Параллельно
	19
	 1
	1

	77
	пр. Мира, 132
	9
	Параллельно
	9
	 1
	1

	 
	 
	 
	 

	78
	ул. Обороны в районе дома 123 по ул. Ленина
	11
	Параллельно
	11
	1
	1

	79
	Ленина 127 со стороны Админитсрации Красноярского края
	10
	Параллельно
	10
	1
	1

	Всего
	879
	
	879
	79
	42

	По типу "Аэропорт" (въезд/выезд)
	 
	 
	 

	1
	ул. Карла Маркса, по четной стороне в районе пл. Революции
	265
	 В соответствии со схемой размещения автотранспортных средств
	 
	2
	2

	2
	ул. Робеспьера, 7
	26
	 В соответствии со схемой размещения автотранспортных средств
	 
	1
	1

	3
	Парковочная площадка на Красной площади между домом № 18 и домом № 30 по ул. Профсоюзов
	76
	 В соответствии со схемой размещения автотранспортных средств
	 
	1
	1

	4
	пр. Мира, 129 
	31
	 В соответствии со схемой размещения автотранспортных средств
	 
	1
	1

	5
	пр. Мира, 156
	21
	 В соответствии со схемой размещения автотранспортных средств
	 
	1
	1

	6
	ул. Перенсона, 2 (Театр оперы и балета)
	50
	 В соответствии со схемой размещения автотранспортных средств
	 
	1
	1

	
	
	
	
	
	
	

	7
	пр. Мира 2 «Б»
	152
	 В соответствии со схемой размещения автотранспортных средств
	 
	2
	2

	Всего
	621
	
	
	9
	9

	 
	 
	 
	
	
	
	

	 
	 
	 
	
	
	
	

	 
	 
	 
	
	
	
	

	 
	 
	 
	
	
	
	

	 
	 
	 
	
	
	
	

	 

	 
	 
	
	
	
	

	Информационное табло
	
	
	
	

	№
	Адрес
	Кол-во строк Информационного Табло

(без учёта верхнего модуля со знаком парковки)
	
	
	
	

	1
	ул. Ленина, 20
	2
	
	
	
	

	2
	ул. Ленина, 5 А
	2
	
	
	
	

	3
	ул. Ленина, 32
	2
	
	
	
	

	4
	ул. Ленина, 56
	1
	
	
	
	

	5
	ул. Ленина, 88
	1
	
	
	
	

	6
	ул. Ленина, 90
	2
	
	
	
	

	7
	пр. Мира,24 Г
	1
	
	
	
	

	8
	пр. Мира,7
	1
	
	
	
	

	9
	пр. Мира, 19
	1
	
	
	
	

	10
	пр. Мира, 36
	2
	
	
	
	

	11
	пр. Мира, 35
	2
	
	
	
	

	12
	пр. Мира, 56
	1
	
	
	
	

	13
	пр. Мира, 82
	1
	
	
	
	

	14
	пр. Мира, 90
	1
	
	
	
	

	15
	пр. Мира, 101
	1
	
	
	
	

	16
	пр. Мира, 87
	1
	
	
	
	

	17
	пр. Мира, 79
	1
	
	
	
	

	18
	пр. Мира, 71
	1
	
	
	
	

	19
	пр. Мира, 45
	1
	
	
	
	

	20
	ул. Карла Маркса, 6
	2
	
	
	
	

	21
	ул. Карла Маркса, 21
	2
	
	
	
	

	22
	ул. Карла Маркса, 36
	2
	
	
	
	

	23
	ул. Карла Маркса, 49
	2
	
	
	
	

	24
	ул. Карла Маркса, 19
	1
	
	
	
	

	25
	ул. Карла Маркса, 127
	1
	
	
	
	

	26
	ул. Карла Маркса, 133
	1
	
	
	
	

	27
	ул. Карла Маркса, 141
	2
	
	
	
	

	28
	ул. Карла Маркса, 149
	1
	
	
	
	

	29
	ул. Дубровинского, 106
	1
	
	
	
	

	30
	ул. Дубровинского, 104
	1
	
	
	
	

	31
	ул. Дубровинского, 100
	2
	
	
	
	

	32
	ул. Дубровинского, 86
	1
	
	
	
	

	33
	ул. Дубровинского, 80
	1
	
	
	
	

	34
	ул. Дубровинского, 78 А
	1
	
	
	
	

	35
	ул. Дубровинского, 70
	2
	
	
	
	

	36
	ул. Дубровинского, 62
	2
	
	
	
	

	37
	ул. Сурикова, в раоне дома № 39 по пр. Мира
	2
	
	
	
	

	38
	ул. Перенсона, 2
	1
	
	
	
	

	39
	пр. Мира 2 Б
	1
	
	
	
	

	40
	ул. Профсоюзов, 27
	3
	
	
	
	

	41
	ул. Робеспьера, 25
	1
	
	
	
	

	42
	ул. Карла Маркса, 124
	1
	
	
	
	

	43
	ул. Карла Маркса в районе дома № 6 по ул. Горького
	1
	
	
	
	

	44
	ул. Робеспьера, в районе дома № 132 по ул. Карла Маркса
	1
	
	
	
	

	45
	пр. Мира , 111
	1
	
	
	
	

	46
	пр. Мира , 132
	3
	
	
	
	

	47
	пр. Мира , 128
	1
	
	
	
	

	48
	пр. Мира , 105
	2
	
	
	
	

	49
	ул. Горького, 33
	2
	
	
	
	

	50
	ул. Ленина, 108
	1
	
	
	
	

	51
	ул. Ленина, 112
	2
	
	
	
	

	52
	ул. Ленина, 116
	1
	
	
	
	

	53
	ул. Красной Армии, 10
	2
	
	
	
	

	54
	ул .Ленина, 125
	1
	
	
	
	

	55
	ул .Ленина, 122
	2
	
	
	
	

	56
	ул .Ленина, 126
	1
	
	
	
	

	57
	ул. Бр. Абалаковых, 2 
	1
	
	
	
	

	58
	ул. Декабристов, 157 А
	2
	
	
	
	

	59
	пр. Мира, 156
	1
	
	
	
	

	60
	ул. Робеспьера, 7
	1
	
	
	
	

	61
	Парковочная площадка на Красной площади между домом № 18 и домом № 30 по ул. Профсоюзов
	1
	
	
	
	

	62
	пр. Мира, 129 
	1
	
	
	
	

	63
	ул. Карла Маркса, по четной стороне в районе
	1
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



