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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА КРАСНОЯРСКА

РАСПОРЯЖЕНИЕ

	22.09.2020
	№ 17-соц


   

Об утверждении Методики измерения и (или) расчета целевых
индикаторов и показателей результативности муниципальной
программы «Социальная поддержка населения города Красноярска»

В целях обеспечения реализации положений Порядка принятия решений о разработке, формировании и реализации муниципальных программ города Красноярска, утвержденного постановлением администрации города от 27.03.2015 № 153, руководствуясь статьями 45,                58, 59 Устава города Красноярска, распоряжением Главы города               от 22.12.2006 № 270-р:

1. Утвердить Методику измерения и (или) расчета целевых индикаторов и показателей результативности муниципальной программы «Социальная поддержка населения города Красноярска» согласно           приложению.

2. Настоящее распоряжение опубликовать в газете «Городские     новости» и разместить на официальном сайте администрации города.

Заместитель Главы города –

руководитель департамента

социального развития                                                           О.А. Урбанович

Приложение

к распоряжению
администрации города

от ____________ № _________

МЕТОДИКА 
измерения и (или) расчета целевых индикаторов и показателей

результативности муниципальной программы «Социальная поддержка

населения города Красноярска» на текущий финансовый год

и плановый период

I. Описание целевых индикаторов

Целевой индикатор 1 «Удельный вес граждан, фактически пользующихся дополнительными мерами социальной поддержки, от общего числа граждан, имеющих право на дополнительные меры социальной поддержки и обратившихся за их получением».

Единица измерения: проценты.
Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации           города Красноярска.

Расчет целевого индикатора: 

Дг = Чг / Чобщ х 100,

где:

Дг – доля граждан, фактически пользующихся дополнительными мерами социальной поддержки;

Чг – численность граждан, фактически пользующихся дополнительными мерами социальной поддержки;
Чобщ – общая численность граждан, имеющих право на допол-нительные меры социальной поддержки и обратившихся за их полу-чением.

Периодичность определения значения целевого индикатора:            ежеквартально.
Разъяснения к индикатору: округление до одного знака после          запятой по математическим правилам. 
Целевой индикатор 2 «Доля обоснованных жалоб на сроки             и качество предоставления дополнительных мер социальной поддержки от общего количества поступающих обращений».

Единица измерения: проценты.
Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации            города Красноярска. 

Расчет целевого индикатора: 

Дж = Кж / Кобщ х 100,

где:

Дж – доля обоснованных жалоб на сроки и качество предоставления дополнительных мер социальной поддержки;

Кж – количество обоснованных жалоб на сроки и качество предоставления дополнительных мер социальной поддержки;
Кобщ – общее количество поступающих обращений по предоставлению дополнительных мер социальной поддержки.

Периодичность определения значения целевого индикатора:            ежеквартально.

Разъяснения к индикатору: округление до одного знака после            запятой по математическим правилам.
Целевой индикатор 3 «Количество социально ориентированных некоммерческих организаций, которым оказана финансовая поддержка и выделены субсидии».
Единица измерения: единицы.

Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации            города Красноярска.

Измерение значения целевого индикатора: фактическое количество социально ориентированных некоммерческих организаций, которым оказана финансовая поддержка и выделены субсидии. 

Периодичность определения значения целевого индикатора:         ежеквартально.
Целевой индикатор 4 «Уровень удовлетворенности получателей дополнительных мер социальной поддержки».
Единица измерения: проценты.
Источник информации: данные анкетирования в соответствии                с приказом руководителя управления социальной защиты населения    администрации города Красноярска о проведении мероприятий в рамках Недели качества предоставления дополнительных мер социальной поддержки.
Расчет целевого индикатора: 

Уу = Чу / Чобщ х 100,

где:

Уу 
– уровень удовлетворенности получателей дополнительных мер социальной поддержки;
Чу – численность получателей, удовлетворенных качеством предоставления дополнительных мер социальной поддержки, ответивших    положительно;

Чобщ – общее число получателей дополнительных мер социальной поддержки из числа принявших участие в ежегодном опросе и ответивших на вопросы анкетирования.
Периодичность определения значения целевого индикатора: один раз в год.
Разъяснения к индикатору: округление до одного знака после          запятой по математическим правилам. 

II. Описание показателей результативности

Показатели результативности подпрограммы 1 «Обеспечение         решения вопросов социальной поддержки граждан»:
показатель результативности 1 «Доля мероприятий, исполненных в рамках реализации проекта «Универсальная доступность городской среды».

Единица измерения: проценты.
Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации          города Красноярска.

Расчет показателя результативности 1: 

Дм = Км / Км общ х 100,

где:

Дм – доля мероприятий, исполненных в рамках реализации             проекта;

Км – количество мероприятий, реализованных в рамках проекта;

Км общ – общее количество запланированных мероприятий               в рамках реализации проекта.
Периодичность определения значения показателя результативности: полугодовая.
Разъяснения к показателю: округление до одного знака после       запятой по математическим правилам;
показатель результативности 2 «Количество новых сервисов             в городе, способствующих повышению комфортности жизни маломобильных граждан».

Единица измерения: единицы.

Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации             города Красноярска.

Измерение значения показателя результативности 2: фактическое количество новых сервисов в городе, способствующих повышению комфортности жизни маломобильных граждан.
Периодичность определения значения показателя результативности: полугодовая.

Показатели результативности подпрограммы 2 «Усиление социальной защищенности отдельных категорий граждан»:
показатель результативности 1 «Доля детей (в т.ч. детей-инвалидов) в семьях, получивших дополнительные меры социальной поддержки адресно, от общего числа детей, получивших дополнительные меры социальной поддержки».

Единица измерения: проценты.
Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации              города Красноярска. 

Расчет показателя результативности 1:
Дд = Кд / Кд общ х 100,

где:

Дд – доля детей (в т.ч. детей-инвалидов) в семьях, получивших     дополнительные меры социальной поддержки адресно;

Кд – число детей (в т.ч. детей-инвалидов) в семьях, получивших дополнительные меры социальной поддержки адресно (с учетом доходности) на территории города;

Кд общ – число детей (в т.ч. детей-инвалидов) в семьях, получивших дополнительные меры социальной поддержки, проживающих на территории города.

Периодичность определения значения показателя результативности: ежеквартально.

Разъяснения к показателю: показатель результативности позволяет оценить эффективность усиления адресного подхода при предоставлении дополнительных мер социальной поддержки, округление до одного знака после запятой по математическим правилам;
показатель результативности 2 «Доля пенсионеров (в т.ч. инвалидов), получивших дополнительные меры социальной поддержки адресно, от общего числа пенсионеров (в т.ч. инвалидов), получивших           дополнительные меры социальной поддержки».

Единица измерения: проценты.
Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации           города Красноярска. 
Расчет показателя результативности 2:
Дп = Кп / Кп общ х 100,

где:

Дп – доля пенсионеров (в т.ч. инвалидов), получивших дополнительные меры социальной поддержки адресно, от общего числа обратившихся;

Кп – число пенсионеров (в т.ч. инвалидов), получивших дополнительные меры социальной поддержки адресно (с учетом доходности)             на территории города Красноярска;

Кп общ – число пенсионеров (в т.ч. инвалидов), получивших дополнительные меры социальной поддержки, проживающих на территории  города.

Периодичность определения значения показателя результативности: ежеквартально.
Разъяснения к показателю: показатель результативности позволяет оценить эффективность усиления адресного подхода при предоставлении дополнительных мер социальной поддержки, округление до одного знака после запятой по математическим правилам.
Показатели результативности подпрограммы 3 «Привлечение         социально ориентированных некоммерческих организаций к оказанию социальных услуг населению»:
показатель результативности 1 «Количество социально ориентированных некоммерческих организаций, получивших информационную,  методическую и консультационную поддержку».

Единица измерения: единицы.

Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации         города Красноярска. 
Измерение значения показателя результативности 1: фактическое количество социально ориентированных некоммерческих организаций, получивших информационную, методическую и консультационную поддержку.

Периодичность определения значения показателя результативности: ежеквартально;
показатель результативности 2 «Количество социальных проек-тов, реализованных на территории города Красноярска социально            ориентированными некоммерческими организациями при участии           и (или) поддержке управления».

Единица измерения: единицы.

Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации          города Красноярска. 
Измерение значения показателя результативности 2: фактическое количество социальных проектов, реализованных на территории города Красноярска социально ориентированными некоммерческими организациями при участии и (или) поддержке управления.
Периодичность определения значения показателя результативности: ежеквартально;
показатель результативности 3 «Количество материалов о деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций, размещенных в средствах массовой информации».
Единица измерения: единицы.

Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации          города Красноярска.

Измерение значения показателя результативности 3: фактическое количество материалов о деятельности социально ориентированных   некоммерческих организаций, размещенных в средствах массовой          информации.
Периодичность определения значения показателя результативности: ежеквартально;
показатель результативности 4 «Количество участников мероприятий в поддержку инвалидов (в том числе детей-инвалидов), мероприятий для граждан пожилого возраста».
Единица измерения: человек.

Источник информации: отчетность, утвержденная приказом руководителя управления социальной защиты населения администрации         города Красноярска.

Измерение значения показателя результативности 4: фактическое количество человек, участвующих в городских мероприятиях в поддержку инвалидов (в том числе детей-инвалидов), торжественно-праздничных мероприятиях для граждан пожилого возраста.
Периодичность определения значения показателя результативности: по итогам года;
показатель результативности 5 «Количество информационно-методологических  консультаций в сфере развития на территории                 города Красноярска деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций и общественных инициатив, предоставленных через ресурсный центр».

Единица измерения: единицы.

Источник информации: отчет о выполнении муниципального          задания муниципальным автономным учреждением города Красноярска «Центр содействия малому и среднему предпринимательству».
Измерение значения показателя результативности 5: значение           показателя объема по муниципальной услуге «Организация и проведение культурно-массовых мероприятий: методических (семинар,             конференция)».

Периодичность определения значения показателя результативности: по итогам года.

