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2. Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Гимназия № 7».
[bookmark: _GoBack]3. Школьная служба медиации (ШСМ) – служба, созданная в образовательной организации и состоящая из представителей образовательной организации, обучающихся и их родителей, прошедших необходимую подготовку и обучение основам метода школьной медиации и медиативного подхода.
4. Основная цель служб школьной медиации состоит в формировании благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития и социализации детей и подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом.
Задачами деятельности школьной службы медиации являются:
1. формирование эффективных стратегий поведения;
2. развитие ресурсов личности;
3. выработка коммуникативных навыков;
4. умение разрешать конфликты мирным путем;
5. формирование умения ставить перед собой цели и достигать их.
В основе деятельности ШСМ лежит: 
· разрешение разнообразных и разнонаправленных конфликтов;
· обеспечение формирования и обучения «групп равных» - группы детей, которые объединены для обучения процедуре медиации и медиативному подходу с целью последующего применения этих знаний и умений при разрешении споров, предупреждения конфликтов среди сверстников, младших и старших школьников.
· координация действий участников «групп равных» в их работе по распространению знаний о медиации и основ позитивного общения среди младших и средних школьников;
· обеспечение помощи при разрешении участниками «групп равных» конфликтов со сверстниками;
· использование медиативного подхода в рамках работы по профилактике безнадзорности и беспризорности, наркомании, алкоголизма, табакокурения, правонарушений несовершеннолетних;
· использование медиативного подхода в рамках работы с детьми и семьями, находящимися в социально опасном положении;
· использование медиативного подхода в рамках работы по воспитанию культуры конструктивного поведения в конфликтной ситуации и созданию условий для выбора ненасильственных стратегий поведения в ситуациях напряжения и стресса;
· использование медиативного подхода как основы для сохранения межпоколенческой коммуникации и возможности передачи главных общечеловеческих духовно-нравственных ценностей.
Результаты: 
работа Школьной службы примирения способствует снижению количества учащихся школы, поставленных на учет ВШУ, ПДН, КДНиЗП. Школьная Служба Примирения создает условия для привлечения лидеров подростковых групп в деятельность по изменению культурных норм школьной среды, а также участие школьников в деятельности службы является способом позитивной самореализации подростков, учит выстраивать отношения и реагирования в конфликтных ситуациях.
Проблемы и трудности при реализации: 
· проблемы в подборе новых медиаторов из учащихся гимназии.
· Трудности с привлечением к проблемам медиации педагогического коллектива из-за чрезмерной загруженности.
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